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1 OBJETIVO

Padronizar o processo interno de Avaliacdo de Tecnologias em Saude (ATS) na incorporacao,
exclusdo ou alteracdo de uma tecnologia em saude, por meio da elaboracdo de pareceres
técnicos cientificos que possam auxiliar na tomada de decisdo de gestores e das comissdes

institucionais.

2 GLOSSARIO

Avaliacdo de Tecnologias em Saude (ATS): € um processo multidisciplinar que se utiliza de
meétodos explicitos para determinar o valor de uma tecnologia de saude em diferentes pontos
do seu ciclo de vida. Seu objetivo é subsidiar a tomada de decisdo, com a finalidade de
promover um sistema de saude equitativo, eficiente e de alta qualidade, baseado nas melhores

evidéncias cientificas.

CFT: Comisséo de Farmacia Terapéutica.

CODEP: Coordenacao de Ensino e Pesquisa.

CPRM: Comisséo de Planejamento de Recursos Materiais.
INC: Instituto Nacional de Cardiologia.

NATS: Nucleo de Avaliacdo de Tecnologias em Saude.

Nota Técnica de Revisdo Rapida (NTRR): sdo estudos de ATS que envolvem métodos de

revisdo rapida da literatura mais sucintos que o PTC.
OPME - Orteses, Proteses e Materiais Especiais.

Parecer Técnico Cientifico (PTC): estudo utilizado em ATS com foco em respostas rapidas
baseadas em evidéncias cientificas para oferecer suporte a gestdo e a tomada de decisdo em

saude.

Research Electronic Data Capture (REDCap): é um software de captura de dados eletrdnicos

gue permite gerenciar bancos de dados de pesquisas.

Sistema Eletrénico de Informacao (SEI): € um sistema de gestdo de processos e documentos

arquivisticos eletronicos.

Tecnologias em Saude: intervencdes que podem ser utilizadas para promover a saude,
prevenir, diagnosticar, tratar, reabilitar ou cuidar de doengcas em longo prazo (podem ser
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medicamentos, produtos para saude, procedimentos, programas ou protocolos clinicos

assistenciais).

3 RESPONSABILIDADES

CARGO/FUNCAO ATIVIDADES
» Preencher formulario de Requisicdo de Avaliagdo de
Tecnologias em Saude do NATS;
» Encaminhar a demanda a Comissao especifica,;
Demandante
= Acompanhar o processo;
= Solicitar recurso ao NATS se resposta desfavoravel da
Comissao.
_ _ » Assinar o formulario tomando ciéncia da tecnologia
Chefia de Servico

demandada.

Comisséao especifica
(CFT, CPRM, OPME e
Engenharia Clinica).

» Receber e avaliar o preenchimento do formulario;

» |dentificar se a tecnologia demandada atende aos requisitos
de priorizacdo para avaliacdo (alto custo, alto risco e off label);
» Encaminhar o documento ao NATS ou diretamente ao
demandante, via SEI;

= Receber e divulgar o parecer final ao demandante apds

deliberacdo da Direcao.

Secretaria da CODEP

= Atribuir o processo a Coordenadora do NATS.

Coordenadora do NATS

= Definir tipo de documento a ser elaborado e equipe
responsavel;
= Apresentar o parecer com recomendacao ao Colegiado;

» Encaminhar documento finalizado a Direc¢éo.
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CARGO/FUNGAO ATIVIDADES

= Receber o processo e encaminhar a Coordenadora do
NATS;

= Convocar reunido do Colegiado de Incorporacdo de
Secretaria do NATS Tecnologias;

» Fazer ata das reunides;

= Convocar demandante para apresentacéo do parecer final;

= Disponibilizar o relatério final no site do NATS/INC e no
Sistema SEI.

Equipe do NATS » Elaborar o parecer.

= Compreensdao mais apurada da condicdo de salude a ser
Equipe de colaboradores
(Especialista,

bibliotecario, » Auxiliar na busca de evidéncias e andlises estatisticas
bioestatistico)

avaliada e definicdo dos desfechos mais adequados;

guando necessario.

4 SOLICITACAO DE AVALIACAO DE TECNOLOGIA EM SAUDE

4.1 O Demandante deve preencher o formulario Requisicdo de Avaliacdo de Tecnologias em

Saude, disponivel na pagina da intranet: https://redcap.link/requisicao_ats;

4.1.1 Obrigatério preencher todos os campos (identificacdo do demandante,

caracteristicas da tecnologia, caracteristicas gerais e estimativa de custo);

4.1.2 Salvar o documento em formato pdf;:

4.2 Acessar o sistema informatizado SEl;
4.3 Abrir processo de solicitagdo de avaliacdo de tecnologia de saude; Figura 1
4.3.1 Na tela principal clique em “iniciar processo” na aba lateral esquerda;

4.3.2 Seleciona o tipo de processo: “Atividade-Fim: Ensino, Pesquisa e Desenvolvimento

Tecnologico em Saude”;
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FIGURA 1 - TELA DO SEI: INICIAR PROCESSO
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4.4 Iniciar o processo e preencher os campos; Figura 2

4.4.1 Especificacdo: incorporacdo ou alteracdo ou exclusdo de tecnologia/ o0 nome da

tecnologia;

4.4.2 Interessados: “nome do demandante”

4.4.3 Nivel de acesso: selecionar “publico”;

4.4.4 Clicar em “salvar”;
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FIGURA 2 - TELA DE ESPECIFICACAO DO PROCESSO
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Tipo do Processo:
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Nivel de Acesso
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4.5 Apos salvar, a tela do processo abrird automaticamente;
4.6 Clicar no icone “Incluir Documento”; Figura 3
FIGURA 3 - INCLUIR DOCUMENTO
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4.7 Selecionar o Tipo do Documento: “Externo”; Figura 4

FIGURA 4 - TELA DE SELECAO DO TIPO DO DOCUMENTO

sei h
]
= Gerar Documento

Q, Consultar Andamento

Escolha o Tipo do Documento: ©

4.8 Abrird automaticamente a tela de registro de documento externo; Figura 5

= Selecionar no campo Tipo do Documento: “Formulario”;

» |nserir no campo Data do Documento: a data da solicitacao

= Escrever no campo Nome na arvore: Solicitacdo de avaliacdo de tecnologia em saude;

= Selecionar no campo Formato: “Nato Digital”;
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Escrever no campo Remetente: nome do demandante;

Escrever no campo Interessado: nome do demandante;

Selecionar no campo Nivel de Acesso: “Publico”;

Clicar no campo anexar arquivos e inserir a “Requisicdo de Avaliagdo de Tecnologias

em Saude” preenchida;

FIGURAS - TELA DE REGISTRO DE DOCUMENTO EXTERNO
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4.9 Confirmar os dados e clicar em salvar;

4.10 Para incluir as evidéncias disponiveis da tecnologia no processo, deve clicar no icone

“Incluir Documento”; Figura 5
= Selecionar: “Documento”;
» Descricao: “Avaliagédo de tecnologia em saude”
= Escrever no campo nome na arvore: “Evidéncia”
» Nivel de acesso: publico;
= Clicar no campo anexar arquivos e inserir as evidéncias disponiveis;
= Clicar em salvar;
4.11 Preencher o documento, informando a solicitacao;

4.11.1 Deverd ser assinado pelo demandante (requisitante) e pela chefia imediata,;
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4.11.2 ApoOs a assinatura do demandante e da chefia imediata, enviar o processo para a

Comissdo especifica, via SEI; Figura 6
= CPRM: para Unidade “INC”;
= OPME: para Unidade “COAS/ INC’;
= CFT: para Unidade “DIST/ INC”;

» Engenharia Clinica: para Unidade “COAD/ INC”;

FIGURA 6 - TELA DE ENVIO PARA AS COMISSOES ESPECIFICAS
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5 AVALIACAO DA DEMANDA PELAS COMISSOES ESPECIFICAS
5.1 A Comisséo Especifica pode deliberar o processo ao demandante pelo SEl;

5.1.1 Caso a demanda (processo) se trate de alto custo, alto risco ou off label, a comissao
deve encaminhar ao NATS/CODEP via SEl;
5.2 A Secretaria da CODEP deve atribuir o processo a Coordenadora do NATS;

5.3 A Coordenacao do NATS deve responder a requisicéo finalizada ao demandante pelo SEI;

6 ELABORACAO DE RELATORIO DE ESTUDO DE ATS
6.1 A Secretaria do NATS recebe o processo e encaminha a Coordenadora do NATS;

6.2 A Coordenadora do NATS define a equipe que assumira cada demanda, de acordo com a

expertise ou disponibilidade;
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6.2.1 Define o tipo de relatério (PTC ou NTRR) a ser elaborado;

6.2.2 A complexidade e urgéncia para atendimento da demanda definira o tipo de
documento, se PTC ou NTRR;

6.3 A Equipe do NATS designada elabora o PTC ou NTRR;

6.3.1 Parecer_Técnico Cientifico - prazo de até 45 dias para entrega, podendo ser

prorrogado por igual periodo ou sempre que houver necessidade de informagdo do

especialista;

6.3.2 Nota Técnica de Revisdo Rapida — prazo de 30 dias para entrega, podendo ser

prorrogado por igual periodo;

6.3.30 PTC ou NTRR durante sua elaboracéo é apresentado e discutido durante reuniées

com toda a equipe do NATS;

6.4 Encaminha o PTC ou NTRR finalizado a Coordenac¢édo do NATS para revisao;

6.5 A Secretaria do NATS convoca reunido de escopo, por email, com o Colegiado de

Incorporacao de Tecnologias;

6.5.1 A reunido sera agendada na sala de reunido da direcdo localizada no 2° andar,

conforme contato prévio para avaliar disponibilidade;

6.5.2 0 Colegiado de Incorporacdo de Tecnologias é formado por representantes das

Comissoes e/ou setores;

» Coordenacao Assistencial (COAS/INC)

» Coordenacéo de Administracado (COAD/INC)

» Coordenacéo de Planejamento (COPLAN/INC)

= NATS (CODEP/INC)

» Comisséo de Farmacia Terapéutica (DIST/INC)

» Comisséo de Planejamento de Recursos Materiais (INC)

= Comissdo de OPME (COASI/INC)

» Engenharia Clinica (COAD/INC)

6.6 Convoca demandante para apresentacdo do parecer final;

6.6.1 Pode ser apresentado com o colegiado, a depender da avaliagao da equipe do NATS,;
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6.6.2 Em caso de parecer desfavoravel, o demandante podera solicitar a revisdo/recurso,

diretamente ao NATS/CODEP (via SEI), incluindo a justificativa e/ou a apresentacao de

novas evidéncias cientificas. O recurso s6 podera ser efetivado uma vez;

6.7 A Equipe do NATS apresenta o PTC ou NTRR ao Colegiado de Incorporacdo de

Tecnologias e ao demandante;

6.8 A Secretaria do NATS insere o PTC ou NTRR finalizado no SEI;

= |dentificar o processo e clicar em “inserir documento” — Externo — Nato Digitalizado;

» Escolher o “Tipo de Documento” — Relatério ou Parecer;

» Classificar o “Nivel de acesso”: Publico ou Sigiloso. Caso o nivel de acesso seja sigiloso

incluir a justificativa

6.9 Registra a producao/Publicacéo;

6.9.1 O documento deve ser registrado como producdo do setor e no curriculo Lattes dos

colaboradores;

6.9.2 Quando autorizado, o relatério deve ser disponibilizado em sitio eletrdnico do
NATS/INC (https://natsinc.org/).

7 INDICADORES

INDICADOR DESCRICAO APURACAO
Taxa de demandas Numero de demandas solicitadas x nimero de demandas
encaminhadas para encaminhadas para avaliagédo (por tipo de material: Mensal
avaliacdo (Anexo ) equipamentos, dispositivos médicos e medicamentos).
NUmero de relatorios
elaborados (PTC ou Relatorios elaborados pelo NATS Anual
NTRR) (Anexo II)
Taxa de concordancia ' - L L s
- Resultado final nos processos decisdrios/aceitacdo pela diregéo/
entre parecer técnico e Anual
deciséo final (Anexo lll)
Tempo médio para Tempo para elaboragéo e apresentacao do relatério final, por tipo
elaboracao de relatérios pop & P & » POrtip Anual
de documento.
(Anexo 1V)
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8 REGISTROS

IDENTIFICACAO ARMAZENAMENTO PRAZO DE GUARDA DESTINACAO
Solicitacéo de Avaliacdo de Sistema Eletronico de
) " Digital Indeterminado Informacéo (SEI)
Tecnologias em Salde REDCAP
Sistema Eletrénico de
Informacéo (SEI)
PTC ou NTRR Digital Indeterminado Site
(https://natsinc.org/produca
o-tecnica/)
9 FLUXOGRAMA
formulério e formulario de revisaolr BCUTSO‘-NA para
solicita solicitagdo & e aquisicio

Demanda de

DEMANDANTE

Comissido

Avaliagao assinaturada g especifica
de chefia (OPME, CFT,
Tecnologia S % Engenharia
imediata

clinica ou
CPRM), via SEI

Recebe
resposta da
solicitagao,

via SEI

A

— )

.

l!

Recebe a
demanda

COMISSAO ESPECIFICA

Gorid

[ comissio |
Delibera

Encaminha
solicitagdo
ao NATS,
via SE!
(CODEP/INC)

Divulga o
relatério e
encaminha

ao
Demandante

A

renad)

Prazo de até J

Define tipo
de
documento,
tempo de
resposta e
equipe
responsavel

Recebe
solicitagdo
eavaliaa
demanda

ias,
podendo ser

rorr

Elabora
parecer,
com
recomendacgao

Apresenta
parecer ao
Colegiado

Finaliza o
relatério
conforme
decisdo da
Dire¢ao e
encaminha
paraa
Comissdo
especifica

Finaliza o
parecer e
encaminha
a Direcao

|

Recebe o

Avalia a

-

Delibera
(Favoravel,
| Desf avel

parecer

DIRECAO

0 parecer

i

ou Posterga
a decisio)
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ANEXO |

FICHA DO INDICADOR DE TAXA DE DEMANDAS ENCAMINHADAS PARA AVALIACAO

Nome Taxa de demandas encaminhadas para avaliagao pelo NATS.
_ . Mede a relacéo entre as demandas recebidas e as que sdo encaminhadas
Conceituagéao o
para avaliagdo mensalmente.
Dominio Resultado

Método de célculo

Numero de demandas encaminhadas para avaliagdo x 100

Numero de solicitacdes recebidas

Definicdo dos

termos utilizados

Solicitacdes recebidas: total de solicitacbes de incorporacao ou alteracao
ou excluséo.
encaminhadas de demandas

Demandas para avaliacdo: total

encaminhadas para avaliagéo (alto custo, alto risco e uso off label)

Periodicidade de

envio dos dados

Mensal.

Publico alvo

Profissionais do instituto que solicitam a incorporacdo, alteracdo ou

exclusao de uma tecnologia.

Responsavel pela
coleta

Secretaria do NATS.

Parametro, dados
estatisticos e

recomendacdes.

Tendéncias e benchmark.
Recomendacdes: revisar os processos de avaliacdo das demandas

(triagem) e ajustar se necessario.

Meta

A ser definida

Acles esperadas
para causar
impacto no

indicador

Definir os critérios de triagem (alto custo e alto risco).

Fonte de dados

REDCAP
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ANEXO Ii

FICHA DO INDICADOR DE NUMERO DE RELATORIOS ELABORADOS (PTC OU NTRR)

Sigla NRE
Nome Numero de relatérios elaborados (PTC ou NTRR).
_ . Representa o numero absoluto de relatorios elaborados pela equipe do
Conceituagéao
NATS mensalmente.
Dominio Resultado

Método de célculo

NUmero absoluto de relatorios elaborados mensalmente.

Definicdo dos

termos utilizados

Relatorios elaborados: documentos produzidos pela equipe do NATS (PTC
ou NTRR)

Periodicidade de

envio dos dados

Mensal.

Publico alvo

Equipe do NATS

Responsavel pela
coleta

Secretaria do NATS.

Parametro, dados
estatisticos e

recomendacdes.

Média historica dos relatorios elaborados.

Meta

Nao se aplica

Acdes esperadas
para causar
impacto no

indicador

Auxiliar na tomada de decisao de gestores e das comissoes institucionais.

Fonte de dados

REDCAP e Banco de dados do NATS
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ANEXO il

FICHA DO INDICADOR DE TAXA DE CONCORDANCIA ENTRE RELATORIOS E DECISAO

Sigla

TCRD

Nome

Taxa de Concordancia entre Relatério e Decisao.

Conceituacao

Representa a proporcao dos casos em que a deciséo final foi tomada em
concordancia com o relatorio de avaliacao.

Uma taxa alta sugere que as decisfes estdo em conformidade com as
recomendacdes técnicas, indicando um processo decisério baseado em
evidéncias.

Uma taxa baixa pode indicar discrepancias e possiveis falhas na avaliacdo

ou na tomada de decisdes.

Dominio

Resultado

Método de célculo

NUmero de concordancias entre relatério e decisdo x 100

Relatérios produzidos

Definicdo dos

termos utilizados

Relatoério: andlise e recomendacao técnica emitida sobre a demanda
Deciséo: resultado final adotado apds a recomendacéao do relatério
Concordancia: final

situacdo em que a decisao corresponde a

recomendacao do relatério.

Periodicidade de

envio dos dados

Mensal.

Publico alvo

NATS e Decisor.

Responsavel pela

coleta

Secretaria do NATS e cada uma das Comissbes (CFT, CPRM, OPME e

Engenharia Clinica).

Parametro, dados
estatisticos e

recomendacdes.

Tendéncias e benchmark

Meta

Uma taxa alta sugere que as decisdes estdo em conformidade com as
recomendacdes técnicas, indicando um processo decisério baseado em
evidéncias.

Uma taxa baixa pode indicar discrepancias e possiveis falhas na avaliacao
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ou na tomada de decisfes.

Acdes esperadas
para causar
Impacto no

indicador

Processo decisério baseado em evidéncias

Fonte de dados

REDCAP e MV Soul
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ANEXO IV

FICHA DO INDICADOR DE TEMPO MEDIO PARA ELABORACAO DE RELATORIOS

Sigla TMER
Nome Tempo Médio para Elaboracao de Relatorios
Mede o tempo médio gasto pela equipe do NATS para a elaboracao de
Conceituagéo relatérios, a partir do encaminhamento para avaliagdo pelas Comissdes
especificas.
. Aplica-se a todos os relatorios elaborados pela equipe mensalmente,
Dominio

com foco no tempo necesséario para a finalizacao de cada relatério.

Método de célculo

Soma dos tempos de elaboracao de cada relatorio

NUmero total de relatérios finalizados.

Definicdo dos termos

Tempo de elaboracdo de um relatorio: tempo, em dias, a contar a partir
da recepcao da demanda de avaliacao pela Coordenadora do NATS.
Soma dos tempos de elaboracao de cada relatério: total de dias gastos

utilizados na elaboracéo de todos os relatérios no periodo (mensal)
Numero total de relatérios elaborados: total de relatérios finalizados no
periodo.

Periodicidade de
Mensal.

envio dos dados

Publico alvo

Equipe do NATS responsavel pela elaboragéo do relatorio.

Responsavel pela

coleta

Secretaria do NATS

Parametro, dados

estatisticos e

Média histérica de tempo para elaboracéo de relatorio.

Recomendacdes: melhorar o processo para reduzir o tempo meédio, se

recomendacdes. necessario.
NTRR: 30 dias.

Meta _
PTC: 45 dias.

Acles esperadas

para causar impacto

no indicador

Otimizar processos internos para elaboracgéo de relatoérios.
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Fonte de dados

REDCAP e Banco de dados internos.




