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1. OBJETIVO

O objetivo principal é minimizar o risco durante obras, reformas ou construcéo.
Desta forma apresenta ferramentas da Qualidade a fim de alcancar: maior
conhecimento das areas envolvidas nas diferentes fases dos projetos; auxiliar,
de modo eficiente, as decisbes a serem tomadas entre as areas envolvidas;
avaliar riscos de cada projeto e as medidas de precaucédo a serem tomadas; e
padronizar a pratica de verificagcdo do cumprimento das normas e boas praticas

para execucado das obras e reformas.

2. METODO DE TRABALHO

2.1 Instituir um Comité de Obras, de carater técnico consultivo permanente
para assessorar a Direcdo Geral (composta por membros do Nuacleo da
Qualidade e Seguranca; Hotelaria; CCIH; Patriménio; Tl; Engenharia Predial;
Engenharia Clinica; Enfermagem e gerentes dos setores envolvidos em cada
obra ou reforma; Nucleo de Saude do Trabalhador (NST) e CIPA) com o
objetivo de planejar as transferéncias das unidades funcionais; estabelecer as
condicbes necessarias para o funcionamento da assisténcia; e implantar
pratica sistematizada de monitoramento para acompanhar o cumprimento das
normas e orientagcdes previstas nas recomendacdes dos controles de

seguranca dispostos na legislagdo em vigor;

2.2 Aplicar uma matriz de precaucdo de risco em obras, Matriz ICRA,
adaptado a partir dos dados do Premier Safety Institute’, para classificar os
riscos das areas que sofrerdo intervencao fisica durante o periodo da execucéao

da obra;

2.3 Construir um instrumento, check list de verificagdo para que o Comité de

Obras possa acompanhar e auditar a obra ou reforma em 03 fases diferentes,

! https://www.premierinc.com/quality-safety/tools-
services/safety/topics/construction/downloads/ICRA-MatrixColorRevised-091109.pdf



https://www.premierinc.com/quality-safety/tools-services/safety/topics/construction/downloads/ICRA-MatrixColorRevised-091109.pdf
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inicio da obra, durante a obra e pds-obra, com o objetivo de sistematizar a

avaliacdo do cumprimento das agoes.

3 RESPONSABILIDADES

REFORMA DE AMBIENTE

ATIVIDADES

PARTICIPANTES

DESCRIGAO DO PROCESSO

Solicitar reforma

Solicitante do setor
demandante

Identificada a necessidade o solicitante
encaminha a solicitacdo de reforma.

Avaliar necessidade

do servico

Engenharia Predial

A Engenharia avalia a pertinéncia da
solicitagdo, atraves de verificagdo no local e
entrevista com a chefia solicitante. Caso seja
necessario solicita orcamento a empresa
executora pertinente, para avaliacdo e
possivel aprovacao.

atividades
para

Avaliar
necessarias
realizar a obra

Engenharia Predial

A  Engenharia avalia as  atividades
necessarias para atender a solicitacdo do
setor

Aplicar mapa de risco
de acordo com o local
e a definichko da
atividade para realizar
a obra

Comité de Obras

Definir a classe de medidas de prevencao
para minimizar o0 risco da intervengao.
Divulgar o mapa de risco. Assessorar e
assegurar o cumprimento adequado das
medidas de prevencao e controle.

Avaliar propostalEngenharia A Engenharia avalia o0 orcamento entregue
orcamentaria e pela empresa executora, seu impacto no
cronograma de financeiro do contrato, impacto nos servicos
trabalho em andamento e cronograma de execucao.

Avaliar e definir ol[Engenharia, A Engenharia Informa a Engenharia Clinica o

tempo para retirada de
equipamentos médicos
caso existam no local

Engenharia Clinica

local, para que seja estimado o tempo
necessario para a retirada e posterior
remontagem dos equipamentos médicos
existentes no local.

Avaliar e definir o
tempo para a retirada
de  mobiliario com

numero de patrimdnio
caso existam no local

Engenharia,
Patrimobnio

A Engenharia Informa ao Patrimonio o local,
para que seja estimado o tempo necessario
para a retirada e posterior recolocacdo do
patrimdnio existente no local.
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auditoria antes da obra

8 |Avaliar tempo para alEngenharia, A Engenharia Informa a Hotelaria (limpeza) o
limpeza terminal pdés-Hotelaria local, para que seja estimado o tempo
obra necessario para a limpeza e Higienizacao

pds-obra.

9 |Avaliar tempo para alEngenharia, Tl |A Engenharia Informa a Tl o local, para que
retirada do material de seja estimado o tempo necessério para a
informatica retirada dos computadores.

10 |Estabelecer Engenharia, A Engenharia totaliza os tempos estimados
cronograma delEngenharia Clinica,|pela eng. Clinica, Hotelaria (limpeza), Tl e
execucao da reforma |Patriménio, patriménio e estabelece o tempo necessario

Hotelaria (limpeza),|para a intervengdo em cronograma.
TI

11 |[Comunicar o tempo|Engenharia, Setor |A Engenharia comunica ao setor solicitante o
necessario para/Solicitante tempo necessario para a execucao dos
intervencao servicos e solicita autorizacdo de inicio, com

prazo minimo de 15 dias de antecedéncia.

12 |Aprovar Orcamento do|Engenharia / Caso seja aprovada a intervencao inicia-se o
servico empresa executora [processo de abertura de OS.

13 |Abrir Ordem de Servico|Solicitante do setor A Engenharia abre a OS e encaminha ao
(0S) demandante / solicitante 0 N° da (O para

Agente acompanhamento.
Administrativo da
Engenharia

14 |Definir fluxo de entrada|Engenharia Predial |]A Engenharia define e torna publico o fluxo de
e saida de material, entrada e saida de material, entulho, e
entulho e trabalhadores trabalhadores para organizacdo dos setores

envolvidos e do entorno.

15 |Definir fluxo delSetor demandante, |Fluxo de pacientes, visitantes e
pacientes, visitantes e|Divisdo de acompanhantes é definido e tornado publico
acompanhantes Enfermagem, para organizacdo dos setores envolvidos e do

Administracao entorno

16 |Avaliar  setores alComité de Obras |O Comité deve estudar o impacto nos setores
sofrerem impacto da do entorno de toda a obra
obra

17 |Comunicar aos setores |Comité de Obras |O Comité comunicard 0 cronograma aos
impactados o setores do entorno de toda a obra
cronograma da obra

18 |Aplicar instrumento de|Comité de Obras |Aplicacdo do instrumento de auditoria antes

do inicio da obra
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19 |[Encaminhar OS aos|Agente A Engenharia encaminha a OS por e-mail a
executores Administrativo da |empresa executora.
Engenharia Predial
20 |Afixar mapa de risco na|Comité de Obras |Mapa de risco disponibilizado no setor

entrada e dentro do
local da obra

21

Iniciar execucado da OS

Empresa executora

Empresa executora verifica a necessidade de
material, coloca a OS em uma fila de espera
para execucdo. Prioridade da fila: termino de
demandas anteriores.

22

Acompanhamento dos
servigos

Engenharia /
Empresa executora

A engenharia fiscaliza diariamente a
execucao dos servigos, solicitando reparos e
ou agilidade em sua execucao;
corregcdo/adequacéo de vedacdes bem como
a limpeza durante a execucéo

23 |Aplicar instrumento delComité de Obras |Aplicacdo do instrumento de auditoria durante
auditoria  durante @ a obra
obra
24 |Fechamento da OS Empresa Responsavel pela execucdo solicita a
executora, setor |engenharia assinatura de fechamento e
demandante, avaliacdo dos servicos no corpo da OS.
Agente Empresa executora encaminha a OS para
Administrativo da fechamento e avaliacdo da Engenharia. A
Engenharia engenharia avalia 0 servico caso seja

necessario e posteriormente fecha a OS ou
solicita 0s reparos nos servicos.

25

Aplicar instrumento de
auditoria ap0s obra

Comité de Obras

Aplicagcdo do instrumento de auditoria apos a
obra

26

Comunicado de
conclusao dos servigos

Engenharia Predial

A engenharia comunica ao servico de
hotelaria a conclusdo dos servigos e liberacao
do local para limpeza.

27

Liberacdo do espaco
de obra/reforma

Comité de Obras

O Comité libera o uso do espaco atravées de
Relatério Interno
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4 MAPA DE RISCO
O mapa de risco sera definido considerando: local da intervencéo; atividade

que sera realizada; classe e medidas a serem aplicadas.

4.1 Defini¢cdes do local da obra

4.1.1 Identificar os GRUPOS DE RISCO que serao afetados.

Se mais de um grupo de risco for afetado, selecione o grupo de maior risco:

GRUPO 1 GRUPO 2 GRUPO 3 GRUPO 4
BAIXO RISCO MEDIO RISCO ALTO RISCO ALTISSIMO RISCO
Areas Métodos Graficos | Laboratorio Hemodinamica
Administrativas Radiologia Unidades de Centro Cirargico
Nutricdo internacao Unidades de Terapia
Ressonancia Ambulatorio Intensiva
Magnética Farmacia CME
Reabilitagéo Banco de Sangue
Corredores Medicina Nuclear
publicos

Almoxarifado
Rouparia
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4.2 Defini¢Oes da atividade

4.2.1 Definir o TIPO de Atividade do Projeto de Construcao

Inspecéao e atividades nao invasivas - Inclui, mas nao se limita a:
» Remocéo de telhas ou placas de forro apenas para inspecao
» Pintura de parede ou forro sem lixar

TIPOA s Limpeza ou reparo de caixilhos
» Revestimento de paredes, servicos de elétrica, instalacdo de canos,
atividades que ndo geram poeira ou exigem o corte de paredes ou o
acesso a tetos.
Atividades de pequena escala e curta duragdo que criam um minimo
de poeira - inclui, mas ndo se limita a:
» Instalacdo de cabeamento telefénico e computador
TIPO B » Furacdo de parede, piso e forro
» Pequenos servicos de marcenaria
»= Troca de filtros e grelhas de ar condicionado
» Corte de paredes ou teto onde a migracao de poeira pode ser
controlada.
Trabalho que gera um nivel moderado a alto de poeira ou requer
demoli¢cdo ou remocéo de qualquer componente ou montagem fixa
de edificacédo - Inclui, mas nao se limita a:
» Lixamento de paredes para pintura ou revestimento de paredes
» Remocédo de revestimentos de piso, telhas do teto
» Troca de equipamentos de ar condicionado
TiPOCc |* Execucdo de marcenaria
» Instalacdo de equipamentos de grande porte — tomégrafos, RM
= Nova construcdo de parede
» Trabalho em dutos ou trabalho elétrico acima dos tetos
» Atividades de cabeamento
» Qualquer atividade que ndo possa ser concluida em um Unico turno
de trabalho
Principais projetos de demoli¢cdo e constru¢cao -Inclui, mas néo se
limita a:
— Atividades que exigem turnos de trabalho consecutivos

» Requer demolicdo pesada ou remocao de um sistema completo de
cabeamento

= Nova construgao.
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4.3 Defini¢cdes de classe e medidas a serem aplicadas

RISCO DO
PACIENTE

BAIXO

MEDIO

ALTO

ALTISSIMO

4.3.1 Descricado das Precaucdes de Controle de Infeccdo Necessarias por
Classe

1. Executar o trabalho por métodos para minimizar o aumento de poeira
Substituir imediatamente o forro de teto deslocado para inspecéo visual
Limpar a area de trabalho apés a conclusédo da tarefa

Criar meios para controlar a dispersdo da poeira
Fechar e selar as portas ndo utilizadas

Bloquear e selar as aberturas de ventilagao

PO DN PR

As superficies de trabalho devem ser cobertas com limpeza Umida para controlar a poeira
durante cortes e perfuracdes

CLASS I

Limpar as superficies de trabalho com produto de limpeza

Conter residuos de construcao antes do transporte em recipientes bem cobertos
Remover poeira com pano imido
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1. Criar meios para controlar a dispersao da poeira ao promover limpeza Umida das areas de

acesso a obra durante a execugao

2. Bloquear e selar as aberturas de ventilacédo para evitar a contaminacéo do sistema de dutos

3. As superficies de trabalho devem ser cobertas com névoa de agua para controlar a poeira
durante cortes e perfuracdes

4. Completar todas as barreiras criticas, ou seja, tapumes, lona plastica, para selar a area de
de trabalho

5. Manter a presséo de ar negativa no local de trabalho, utilizando unidades de aspiragdo de
ar equipadas com filtro HEPA

6. Conter residuos de construcéo antes do transporte em recipientes bem cobertos - entulho
em contéineres

7. Cobrir carros de transporte

8. Nao remover barreiras da area de trabalho até que o projeto concluido seja inspecionado
pelo Comité de Obras

9. Remover os materiais de barreira cuidadosamente para minimizar a disseminagéo de
sujeira e detritos associados a construgéo

10. Limpar a area de trabalho a vacuo com aspiradores com filtro HEPA.

11. Remover poeira com pano Umido pela empresa responséavel pela obra

12. ApoOs a concluséo, restaurar o sistema de dutos

13. Limpeza terminal pela equipe de higiene hospitalar

1. Bloquear e selar as aberturas de ventilacéo para evitar a contaminagdo do sistema de dutos

2. Completar todas as barreiras criticas, ou seja, madeira compensada, lona plastica, para
selar a area de de trabalho

3. Manter a pressao de ar negativa no local de trabalho, utilizando unidades de filtragem de ar
equipadas com HEPA.

4. Vedar furos e canos

5. Construir uma antessala e exija que todos os funcionarios passem por esta sala para que
possam ser aspirados usando um aspirador HEPA antes de sairem do local de trabalho ou
possam usar um macacao descartavel que seja removido cada vez que sairem do local de
trabalho

6. Todo o pessoal que entra no local de trabalho é obrigado a usar coberturas de sapato. As
capas dos sapatos devem ser trocadas sempre que o trabalhador sair da &rea de trabalho.

7. Nao remover barreiras da area de trabalho até que o projeto concluido seja inspecionado
pelo Comité de Obras

8. Remover o material de barreira cuidadosamente para minimizar o espalhamento de sujeira
e detritos associados a construgao

9. Conter residuos de construcédo antes do transporte em recipientes bem cobertos

10. Cobrir os receptéculos de transporte ou carros. Cobertura de fita, a menos que a tampa
seja solida

11. Limpar a area de trabalho a vacuo com aspiradores com filtro HEPA.

12. Remover poeira com pano Umido

13. Ap6s a concluséo, restaurar o sistema de dutos
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4.4 MAPA DE RISCO DA OBRA A SER DISPONIBILIZADO NA ENTRADA

0s CLASSE
ATIVIDADE RISCO
ATIVIDADE

GRUPO RISCO
AFETADO

ENGENHEIRO

PRECAUCOES NECESSARIAS RESPONSAVEL

4.5 PLACA A SER DISPONIBILIZADA NA ENTRADA

—
L\lr-lcs.

COMITE DE OBRAS
INC

ESTA OBRA E ACOMPANHADA PELO
COMITE DE OBRAS DO INC PARA
GARANTIR SEGURANCA AOQOS
PACIENTES, VISITANTES E
FUNCIONARIOS.
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5 FORMULARIOS

A
Inc

INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGIA

FORMULARIO DE AUDITORIA DE OBRA - FASE | PRE

DATA

CONFORME

HADH
CONFORME

AL 2E
APLICA

1 REUNIAC DO COMITE ANTES DO INICIO DA
OBRA

2 PLANO DE ADEQUACAD DE DISTRIBUICAD
DE AGUA E REDE DE ESGOTO

JPLANO DE ADEQUN;AEJ DE REDE ELETRICA

4 DEFINIDO O FLUXO DE PACIENTES

5 DEFINIDO O FLUXO DE VISITANTES E
ACOMPANHANTES

& DEFINIDO O FLUXO DE RETIRADA DE
ENTULHO

T DEFINIDO O FLUXO DOS ELEVADORES

8 DEFINIDO O HORARIO DE TRABALHO

9 DEFINIDO O FLUXO DE ENTRADA/SAIDA DOS
TRABALHADORES

10 VERIFICAGAQ DO MATERIAL A SER
UTILIZADO QUANTO A POTENCIAL
TOXICIDADE
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f}: INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGIA
UB L FORMULARIO DE AUDITORIA DE OBRA- FASEIl DURANTE

ITENS C

NC | N/A

1 SISTEMA DE AR CONDICIONADO DA OBRA ISOLADO DAS
DEMAIS AREAS

2 TAPUMES E CORTINAS DE LONA USADOS PARA ISOLAR
OUTRAS AREAS DO LOCAL DE TRABALHO ANTES DO INICIO
DA OBRA

3 PRESSAO NEGATIVA DO AR DENTRO DO LOCAL DE
TRABALHO USANDO VENTILADORES COM DUTOS PARA FORA
DO AMBIENTE

4 VEDAGAO ADEQUADA DE TODOS OS ORIFIiCIOS, TUBOS,
CONDUITES E DUTOS

5 CONSTRUIDO ANTE SALAS PARA QUE O PESSOAL CIRCULE
POR ELAS, SENDO NECESSARIO O USO DE AVENTAIS OU
CAPAS DESCARTAVEIS QUE DEVEM SER REMOVIDAS ANTES
DE DEIXAR O LOCAL DE TRABALHO

6 TODAS AS PESSOAS QUE ENTRAM NO LOCAL DE
TRABALHO USAM PROTECAO PARA SAPATOS

7 PROTECQES DOS SAPATOS TROCADAS TODA VEZ QUE
SAIEM DA AREA DE TRABALHO

8 VEiC}JLOS DE TRANSPORTE COBERTOS COM PLASTICO E
PANO UMIDO

9 ENTULHO MANTIDO EM CONTEINER ANTES DO TRANSPORTE

10 MAPAS DE RISCO FIXADO NA PORTA DE ENTRADA DA AREA
DE OBRA

11 TRABALHADORES TREINADOS SOBRE O MAPA DE RISCO

12 LIMPEZA E VEDAGAO DAS AREAS DURANTE A EXECUCAO
DA OBRA
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INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGIA

FORMULARIO DE AUDITORIA DE OBRA - FASE Il POS

1 NAO REMOVER AS BARREIRAS DA AREA DE TRABALHO ATE
QUE 0 SERVIGO SEJA CONCLUIDO E INSPECIONADO PELO
COMITE E TOTALMENTE HIGIENIZADO

2 REMOVER AS BARREIRAS COM CUIDADO PARA NAQ
ESPALHAR SUJEIRA E ENTULHO PROVENIENTES DA OBRA

3 LIMPAR A AREA DE TRABALHO COM ASPIRADORES COM
FILTRO HEPA E PANO UMIDECIDO

4 REMOVER 0O ISOLAMENTO DO SISTEMA DE REFRIGERAGAO
E TUBULACOES ONDE O TRABALHO FOI EXECUTADO

5 LIMPEZA DA AREA DE TRABALHO

6 AGENDAR LIMPEZA TERMINAL COM A EQUIPE DE HIGIENE
HOSPITALAR




