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A prevaléncia de transtornos mentais entre
trabalhadores de enfermagem: Uma revisao
integrativa da literatura
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Marceli da Rocha Aquino
Quenia Cristina Dias Morais

RESUMO. Objetivo: discutir a prevaléncia das doencas mentais no cor-
po de trabalho de enfermagem e quais cuidados devem ser realizados para
minimizar a ocorréncia das mesmas. Método: Trata-se de uma pesquisa
bibliografica, retrospectiva, com abordagem na Revisdo Integrativa da lite-
ratura. A busca foi realizada na Biblioteca Virtual de Saude, nas bases de
dados LILACS, BDENF e MEDLINE. Resultados: os resultados mostra-
ram que os profissionais de enfermagem tém apresentado sinais e sintomas
de disturbios psiquidtricos menores, cada vez com maior prevaléncia na
enfermagem. E que esses disturbios sdo favorecidos principalmente pelo
ambiente de trabalho que se caracteriza pela carga excessiva de trabalho,
estresse nas estruturas de trabalho e pressdo causada pelos superiores.
Conclusio: a garantia da qualidade de vida do profissional de enfermagem
bem como a saude do trabalhador devem ser colocadas prioritariamente a
fim de que ndo se desenvolvam novos casos de transtornos mentais na
enfermagem.

Palavras-chave: Enfermagem. Transtornos mentais. Trabalho.

INTRODUCAO

Asrelacgdes do individuo com o trabalho influenciam na sua saude
e, dependendo de seu nivel de envolvimento com o trabalho, impdem adap-
tacdes ao estilo de vida e mecanismos de enfrentamento que podem interfe-
rir em sua saide mental (BRAGA; CARVALHO; BINDER, 2010).
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Segundo estimativa da OMS, os transtornos mentais menores aco-
metem cerca de 30% dos trabalhadores ocupados, e os transtornos mentais
graves, cerca de 5 a 10%. No Brasil, dados do INSS sobre a concessdo de
beneficios previdenciarios de auxilio-doenca, por incapacidade para o tra-
balho superior a 15 dias e de aposentadoria por invalidez, por incapacidade
definitiva para o trabalho, mostram que os transtornos mentais, com des-
taque para o alcoolismo crénico, ocupam o terceiro lugar entre as causas
dessas ocorréncias (BRASIL, 2001).

O trabalho tem sido reconhecido como importante fator de
adoecimento, de desencadeamento e de crescente aumento de distirbios
psiquicos. Os determinantes do trabalho que desencadeiam ou agravam dis-
turbios psiquicos irdo, geralmente, se articular a modos individuais de res-
ponder, interagir e adoecer, ou seja, as cargas do trabalho vao incidir sobre
um sujeito particular portador de uma histéria singular preexistente ao seu
encontro com o trabalho (KIRCHHOF et al, 2009).

O ambiente do trabalho vem se modificando e tem acompanhado
o avanco das tecnologias com maior velocidade do que a capacidade de
adaptacdo dos trabalhadores. E neste local que se estabelecem as deman-
das psicologicas relacionadas ao trabalho e o profissional experimenta vari-
ados graus de controle sobre as atividades que executa. A grande demanda
e 0s poucos recursos de enfrentamento produzem a percepcdo do risco de
perda de controle. O tipo de desgaste a que as pessoas estdo submetidas
permanentemente nos ambientes e as relacdes com o trabalho sdo fatores
determinantes para o adoecimento. Os agentes estressores psicossociais
sdo tdo potentes quanto os microorganismos e a insalubridade no
desencadeamento de doencas (BRAGA; CARVALHO:; BINDER, 2010).

E sabido que a atividade laboral coloca a equipe de enfermagem
diuturnamente sob tensdo e & merce de riscos fisicos, quimicos, biologicos,
emocionais, psicossociais e ergonémicos. Frequentemente, os trabalhado-
res de enfermagem possuem mais de um vinculo empregaticio, comprome-
tendo o tempo dedicado para o lazer e familia. As jornadas duplas ou triplas
podem conduzir ao estresse emocional, decorrente do acimulo de atribui-
coes. Nesse sentido, o estresse surge como resposta a pressdo imposta
sobre o trabalhador. Trabalhar em situacdes de estimulacdo ambiental ex-
cessiva pode possibilitar equilibrio psicossomatico relevante para o funcio-
namento psiquico. Em contrapartida, pode levar a infelicidade, alienacdo e
doenca mental (KIRCHHOF et al, 2009; MARTINATO et al, 2010).
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O processo de sofrimento psiquico ndo €, muitas vezes, imediata-
mente visivel. Seu desenvolvimento acontece de forma “silenciosa” ou “in-
visivel”, embora também possa eclodir de forma aguda por desencadeantes
diretamente ocasionados pelo trabalho (BRASIL, 2002).

Alguns sinais de presenca de disturbios psiquicos se manifestam
como “perturbadores” do trabalho, e a percepcédo destes indica que o em-
pregado deve ser encaminhado para avaliacdo clinica. Incide em erro a
empresa que, reconhecendo a sintomatologia, a encare como demonstracio
de “negligéncia”, “indisciplina”, “irresponsabilidade™ ou “falta de preparo
por parte do trabalhador”, o que ocasiona demissdes (KIRCHHOF et al,
2009).

A pretensdo deste estudo € buscar abordagens que respondam ao
seguinte questionamento: Qual a prevaléncia de transtornos mentais entre
os trabalhadores de enfermagem?

Sendo assim, este estudo visa discutir a prevaléncia das doencas
mentais no corpo de trabalho de enfermagem e quais cuidados devem ser
tomados para minimizar a ocorréncia das mesmas, de modo que se possa
sinalizar e sensibilizar os profissionais de enfermagem, a relacdo trabalho e
saude com o ambiente laboral.

METODO

Este estudo se trata de uma revisdo bibliografica sobre a
prevaléncia de transtornos mentais em trabalhadores de enfermagem.

Os dados foram coletados a partir de uma busca virtual em ban-
cos de dados da literatura de enfermagem e saude (Lilacs, Scielo, Bedenf
e Medline), com base na questdo norteadora do estudo.

A busca foi realizada com uso das palavras chaves (Enfermagem,
Transtornos Mentais e Trabalho) seguida ou ndo dos boleanos AND ou OR.

Os criterios de inclusdo para a coleta dos dados foram: Artigos
cientificos publicados no periodo de 2009 a 2013; artigos cientificos em lin-
gua portuguesa e artigos completos acessiveis. Os passos seguidos no per-
curso metodolégico encontram-se destacados na figura 1.

A analise dos dados foi realizada a partir da aplicacdo de um ins-
trumento de coleta de dados que reuniu questdes abertas e fechadas acerca
dos estudos selecionados segundo os critérios de inclusdo do estudo.
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Para sintese dos dados foi realizada a analise estafistica
apresentada na forma de frequéncia absoluta simples. A analise dos dados
também foi feita com base na metodologia da revisdo integrativa. Os estu-
dos foram divididos em subgrupos, de acordo com a classificacdo estabelecida
na ficha documental, visando a facilitacdo da analise. A categorizacéo foi
baseada no tipo de incidéncia e caracteristicas da amostra.

Questdo norteadora do estudo:
Qual a prevaléncia de transtornos mentais entre os trabalhadores de
enfermagem?

I

Artigos identificados com os termos:
Enfermagem, Transtornos Mentais e Trabalho

N=954
|
[ 1
CRITERIO DE INCLUSAO CRITERIO DE EXCLUSAO
Artigos publicados no periodo de| === Livros
2009a 2013
Teses, Revistas e Manuais em Portugués e em
Artigos em lingua m— outros idiomas que os referidos no critério de
portuguesa inclusdo.

Artigos completos acessiveis

Artigos que respondam a questdo
norteadora do estudo

Figura 3 — Fluxo da busca integrativa nas bases de dados. Rio de Janeiro, RJ, mar¢o 2014.
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RESULTADOS E DISCUSSAO DOS ACHADOS

O estudo contou com 15 producdes cientificas encontradas e ava-
liadas segundo os critérios de inclusdo do estudo. Os resultados foram divi-
didos em categorias para uma melhor analise dos dados.

Categoria 1: Perfil da busca dos estudos nas bases de dados, no
site da BIREME (MS).

Quantidade (N)

Periodo Idioma Texto
De 2009 Antes  Portugués Outros Completo Resumo
a 2013 de 2009 idiomas
82 680 82 192 298 656

Total de Artigos Encontrados = 954

Tabela 1 - Quantitativo referente a busca dos artigos na Base de Dados segundo os critérios de
inclusdo no estudo, Rio de Janeiro, 2014,

Fonte: Pesquisa na Base de Dados, 2014

Base de Dados Quantidade de artigos encontrados (N)
LILACS 44
MEDLINE 4
BDENF 42
TOTAL 74

Tabela 2 - Quantitativo referente a busca dos artigos na Base de Dados segundo os objetivos do
estudo, Rio de Janeiro, 2014,

Fonte: Pesquisa na Base de Dados, 2014

Revista Souza Marques, V. 1, N. 32, 2015 - 63



Nio respondiam a questio norteadora Artigos Teses,

do estudo repetidos Monografias,
Dissertacoes

Religido

Crianca

Idoso

HIV

Outros Profissionais

Outras doencas de enfermagem

Cuidados de enfermagem

Pacientes

Familia

Tabela 3 - Quantitativo de artigos excluidos segundo os critérios de exclusdo do estudo, Rio de

Janeiro, 2014,

Fonte: Pesquisa na Base de Dados, 2014.

23 8
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Categoria 2: Perfil dos 15 Artigos que respondem a Questdo
Norteadora do estudo.

Variaveis Frequéncia (N)
Ano de Publicacio

2009 3
2010 2
2011 5
2012 2
2013 3
Categoria dos Autores

Enfermeiros 37
Fisioterapeutas 1
Psicologos 1
Matematico 1
Nio especificado 22
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Continuacdo. ..

Variaveis

Tipo de Estudo
Revisdo

Pesquisa de Campo
Abordagem Metodologica
Quantitativo
Qualitativo

Tipo de Estudo
Descritivo
Bibliografico
Transversal
Epidemiolégico
Coleta dos dados
Questionario
Formulario

Outros

Tipo de Analise
Conteudo
Estatistica

Por Categorias

Frequéncia (N)

11

[o) W]

ST SO R S |

th \O

10

Tabela 4 - Perfil dos Artigos encontrados segundo a questdo norteadora, Rio de Janeiro, 2014.

Fonte: Pesquisa na Base de Dados, 2014
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N?®  Autores do Estudo Titulo do Estudo Ano

1 DIAS. JRF, et al Fatores Predisponentes ao uso 2011
proprio de Psicotropicos por
profissionais de enfermagem

2 MARTINS, ERC, Concepgoes do trabalhador 2009
etal de enfermagemSobre drogas:
a visibilidade dos riscos

3 MAGNAGO, Tania Estresse, aspectos psicossociais do 2009
Solange Bosi de trabalho e Distirbios musciulo-
Souza; LISBOA., esqueléticos em Trabalhadores de
Marcia Tereza Luz; enfermagem
GRIEP, Rosane Harter.

4 SANTANA, Leni de Cargas e desgastes de trabalho 2013
Lima; etal vivenciadosEntre trabalhadores de
satide em um hospital de ensino

5 OLIVEIRA, Beatriz de; 4Andalise das fungées cognitivas e 2013
DE MARTINO, sono na equipe de enfermagem nos
MilvaMariaFigueiredo. turnos diurno e noturno.

6 DE MIRANDA, Saiide Mental, trabalho e aposen- 2009
Francisco Arnoldo  tadoria: focalizando a aliena¢do

Nunes; et al. mental

7 GHERARDI-DONATO, Caracterizagdo de consumo e 2011
Edilaine Cristinada  dependéncia de tabaco entre
Silva; et al. trabalhadores de uma institui¢do

de nivel superior

8 CARVALHO, Luciana Motivos de afastamento por licenca 2010
Souza Freitas; et al. de saiide dos Trabalhadores de

enfermagem
9 TAVARES, Juliana  Producdo cientifica sobre os 2011
Petri; et al. disturbios psiquicos menores a partir

do self Report questionnarie

10 MAGNAGO, Tania Aspectos psicossociais do trabalho 2010
Solange Bosi de e disturbio musculoesquelético em
Souza; et al. trabalhadores de enfermagem
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N°  Autores do Estudo Titulo do Estudo Ano
11  TAVARES, Juliana  Disturbios psiquicos menores em 2012

Petri; et al. enfermeiros docentes de universidades
12 LOPEZ- Estudo psicossocial das conse- 2013
MONTESINOS, quéncias do trabalho dos enfermeiros
Maria José. hospitalares como gestdo de recursos
humanos
13 DE SOUZA, Trabalho e saiide dos profissionais 2011
Magda Nascimento de enfermagem de um hospital
Medeiros; et al. Especializado de Feira de Santana,
Bahia

14 ROCHA, Patricia Questionarios sobre o uso de alcool 2011
Rodrigues da; DAVID, e drogas entre trabalhadores: revisdo

Helena Maria da literatura
Scherlowski Leal.

15 DILELIO, Alitéia Prevaléncia de transtornos 2012
Santiago; et al. psiquiatricos menores em trabalhadores

da atengdo primaria a saide das
regioes Sul e Nordeste do Brasil

Quadro 1 — Apresentacdo da sintese de artigos incluidos na revisdo integrativa, Rio de Janeiro,
2014

Fonte: Pesquisa na Base de Dados, 2014

Os resultados do estudo foram subdivididos em categorias de acor-
do com as caracteristicas especificas que surgiram no decorrer da coleta
dos dados.

A primeira categoria evidenciou o perfil das producdes cientificas
de acordo com a busca dos dados no Portal Institucional de Busca na Bibli-
oteca Virtual de Saude, BIREME. Inicialmente, foram inseridas as pala-
vras-chave: enfermagem-transtornos mentais-trabalho, juntamente com o
boleano AND e foram encontrados, inicialmente, 954 producdes cientificas
que identificaram as palavras-chave, conforme se apresenta na tabela 1.

A tabela 2 apresenta os resultados obtidos apos a leitura dos fitu-
los e resumos das producdes cientificas, totalizando 74 producdes cientifi-
cas que fraziam em si o encaixe das palavras-chave com o objetivo do

Revista Souza Marques, V. 1, N. 32, 2015 - 67



estudo. Ainda, apresenta por base de dados a frequéncia encontrada das
producdes cientificas. As bases de dados estudadas foram: Base de Dados
da Enfermagem (BDENT{), Literatura Latino-Americana e do Caribe em
Ciéncias da Saude (LILACS) e Medical Literature Analysis and Retrieval
System Online (MEDLINE).

Ja a tabela 3. faz a apresentacdo dos itens excluidos por motivos
encontrados sendo eles: producdes cientificas repetidas nas bases de dados
e fora do tema proposto pelo estudo.

A segunda categoria deste estudo foi baseada no perfil dos artigos
estudados. A tabela 4 apresenta o perfil das producdes cientificas estudadas
e observou-se que a maioria dos autores dos artigos eram Enfermeiros (n=22),
que a prevaléncia dos estudos foi de abordagem quantitativa (n=9), descri-
tivo (n=9), pesquisa de campo (n= 11) e analise estatistica (N=10).

O quadro 1 mostra o resultado obtido apds a leitura na integra dos
artigos selecionados e retirados os itens repetidos e temas gerais abordados
dentro do tema escolhido. Neste quadro, apresentamos os principais resul-
tados e conclusio referentes aos 15 artigos publicados sob a tematica de
escolha e que respondiam a questdo norteadora do estudo.

A pesquisa evidenciou que os principais motivos que levam os
profissionais de enfermagem a desenvolverem os transtornos psiquiatricos
estdo relacionados a fatores que envolvem principalmente o ambiente de
trabalho.

A Enfermagem Psiquiatrica abrange o uso abusivo de drogas e
seus dependentes como um transtorno mental devido as diversas alteracdes
geradas por ele, desde agressividade a alteracdes cognitivas importantes
como alucinac¢des auditivas e visuais (BRASIL, 2013).

O estudo apresenta dados referentes ao uso de drogas psicotropi-
cas e uso do tabaco por profissionais de enfermagem de forma abusiva no
ambiente laboral.

Dias et al (2011) aponta os principais fatores que favorecem esse
consumo abusivo, sendo eles periodos de altos estresses, cobrancas e insa-
tisfacdo no ambiente de trabalho, desentendimentos com a equipe de traba-
lho e problemas familiares.

Martins et al (2009) mostrou em seu estudo que os profissionais
de enfermagem concebem de forma natural e aceitdvel o uso de drogas
psicoativas licitas, por ndo considera-las como drogas, por exemplo: dlcool,
tabaco e até os psicotropicos, desde que os mesmos sejam prescritos.
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A saude mental ndo esta dissociada da saude geral. E por isso faz-
se necessario reconhecer que as demandas de saide mental estdo presen-
tes em diversas queixas relatadas pelos individuos que chegam aos servicos
de Saude. Cabe aos profissionais o desafio de perceber e intervir sobre
estas questdes (BRASIL, 2013).

Observamos que todos os autores estudados reportam que os fa-
tores concentram-se no ambiente laboral. Insatisfacdo com a estrutura de
trabalho, com os processos de trabalho. cargas de trabalho pesadas, com
horarios e remuneracdo salarial incompativeis, gerando estresse e descon-
fortos que levam principalmente a distirbios da ansiedade, que ¢ um Distiir-
bio Psiquiatrico Menor (DPM) (MAGNAGO, 2009; DIAS, 2011;
SANTANA, 2013; GHERARDI-DONATO, 2011; CARVALHO, 2010;
TAVARES, 2011; TAVARES, 2012).

Sendo assim, alguns autores inferem a necessidade de desenvol-
vimento de estratégias de promocdo e prevencdo dos disturbios mentais
para a classe trabalhadora da enfermagem. Repensando a organizacio do
trabalho em que os trabalhadores encontram-se inseridos e torna-lo mais
democratico, flexivel e sensivel & saide do trabalhador pensando na quali-
dade de vida no trabalho (CARVALHO, 2010; TAVARES, 2011; TAVARES,
2012; MAGNAGO, 2010; LOPEZ-MONTESINOS, 2013; SOUZA, 2011;
ROCHA., 2011; DILELIO, 2012).

CONCLUSAO

A analise das producdes revisadas nesta pesquisa confirmou que
os Disturbios Psiquicos estdo presentes em diversas populacdes do corpo
profissional de enfermagem nas variadas regides do pais sendo, portanto,
um problema de saude publica. A maior parte da producéo foi identificada
no ano de 2011 e o Sul foi a regido do Brasil que mais produziu sobre o
assunto.

Os resultados desta pesquisa apontam para a necessidade de
melhoria nas condicdes e organizacdo do trabalho dos trabalhadores de en-
fermagem. Também evidenciam a importincia da realizacdo de estudos
que investiguem a associacdo entre os transtornos mentais mais prevalentes
e condi¢des de trabalho desses profissionais. Ainda mais, fornecem subsidi-
os para que sejam identificados os riscos e planejadas estratégias na pers-
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pectiva de colaborar para a qualidade de vida das pessoas e, principalmente,
para a saude do trabalhador.
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