INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGIA

VIGILANCIA DA AGUA NO AMBIENTE HOSPITALAR

Proposto por: Verificado por: Aprovado por:
Servi¢co de Controle de , : ~ . .
GG . Nucleo Normativo Coordenacao Assistencial
Infecgéo Hospitalar
Tipo de POP: Cdédigo do POP: Inicio da vigéncia: Revisdo: | Pagina:
Funcional POP.SCIH. 009 02/09/2022 0 1de 13

VIGILANCIA DA AGUA NO
AMBIENTE HOSPITALAR



) , codigoda | pop SCIH. 009
r} ‘‘‘‘‘‘‘ . VIGILANCIA DA AGUA NO AMBIENTE — 0
( In OF CARDIOLOGIA HOSPITALAR Reviséo:
Pagina: 2de 13

1 OBJETIVO

Sistematizar a rotina de vigilancia da qualidade da agua, através do monitoramento

microbioldgico e parametros fisicos quimicos.

2 REFERENCIAS

MINISTERIO DA SAUDE. PORTARIA N° 2914, DE 12 DE DEZEMBRO DE 2011. “Dispde
sobre os procedimentos de controle e de vigilancia da qualidade da agua para consumo

humano e seu padrao de potabilidade”.

ANVISA. RDC N° 11, DE 13 DE MARCO DE 2014. “Dispde sobre os Requisitos de Boas

Praticas de Funcionamento para os Servicos de Didlise e da outras providéncias”.

Ministério da Satde. PORTARIA DE CONSOLIDACAO Ne° 5, DE 28 DE SETEMBRO DE 2017.

Consolidac&o das normas sobre as acdes e os servicos de satde do Sistema Unico de Salde.

Ministério da Saude. PORTARIA GM/MS N° 888, DE 4 DE MAIO DE 2021. Altera o Anexo XX
da Portaria de Consolidacdo GM/MS n° 5, de 28 de setembro de 2017, para dispor sobre os
procedimentos de controle e de vigilancia da qualidade da agua para consumo humano e seu

padréao de potabilidade.

ORIENTAQAO GERAL DE COLETA DE AGUA PARA CONSUMO HUMANO, Secretaria de
Saude do Estado, Geréncia de Controle Sanitario e Ambiental, LACEN.

BRASIL. Lei no 8.080, de 19 de setembro de 1990. Dispde sobre as condi¢cdes para a
promocao, protecdo e recuperacdo da saude, a organizacdo e o funcionamento dos servi¢os

correspondentes e d& outras providéncias.

3 GLOSSARIO

CME - Central de material de esterilizacao

Dialisato - Solucao de dialise apos a passagem pelo dialisador.
GAL - Gerenciador de Ambiente Laboratorial

LACEN - Laboratorio Central de Saude Publica

POI - P6s Operatorio Infantil



) , codigoda | pop SCIH. 009
r} ‘‘‘‘‘‘‘ . VIGILANCIA DA AGUA NO AMBIENTE — 0
( In OF CARDIOLOGIA HOSPITALAR Reviséo:
Pagina: 3de 13

POP - Procedimento Operacional Padrao

SCIH - Servico de Controle de Infec¢éo

SND - Servico de Nutricdo e Dietética

UCIC - Unidade Céardio Intensiva Clinica

UCO - Unidade Coronariana

UTCIC - Unidade de Terapia Cardio Intensiva Cirurgica

4 RESPONSABILIDADES

CARGOS

ATIVIDADE

Equipe do SCIH

e Realizar o treinamento e orientagéo das equipes;
e Monitorar os resultados das amostras dos diversos servigos;

e Intervir e proceder diante de resultado insatisfatorio.

Laborat6rio INC

e Realizar o treinamento e orientagdo das equipes;

e Monitorar o processo de recebimento das amostras;

e Registrar no GAL Ambiental;

e Encaminhar os resultados das amostras enviadas para o LACEN;

e Intervir e proceder diante de resultado insatisfatorio

Servigo de Engenharia

Clinica

e Coletar e encaminhar ao laboratério as amostras com seus
respectivos formularios de identificacao;

e Seqguir o cronograma anual de coletas das amostras da osmose
reversa, caixas d’agua da osmose reversa, Centro Cirdrgico, CME e
esterilizacéo externa,;

e Intervir e proceder diante de resultado insatisfatorio.

Servigo de Engenharia
Predial

e Coletar e encaminhar ao laboratorio as amostras com seus
respectivos formularios de identificacao;

e Seguir o cronograma de coletas das amostras das cisternas, caixas
d’agua, hidrébmetros (Rua da Laranjeiras e Rua Alice), enfermarias
(7°, 89, 9°, TX e Cardiopediatria), terapias intensivas (UTCIC, UCO,

UCIC e POI), ambulatério adulto e infantil, laboratorio,
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hemodinamica, odontologia e hemonucleo;

e Intervir e proceder diante de resultado insatisfatorio.

e Responsavel pela contratacdo de laboratorio para coleta e analise

Servico de limpeza e de amostra para microbiolégica e de microcistina de caixas

desinfeccdo hospitalar d’agua, cisternas e outros quatro pontos de assisténciais(UTCIC,

CME, UCIC e POI).

Servico de nutricdo e | e  Responsavel pela contratacéo de laboratério para coleta e analise

dietética terceirizado de amostras da cozinha mensalmente.

Servico de didlise

e Responsavel pela contratacdo de laboratério para coleta coleta e
analise de amostra de &gua da osmose reversa movel
mensalmente, ou conforme necessario, e analise fisico-quimica e

microbioldgica se do dialisato conforme fabricante.

5 ORIENTACOES GERAIS PARA VIGILANCIA DA AGUA

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

As coletas das amostras serdo realizadas pelos servicos do INC e Empresas
Terceirizadas, de acordo com cronograma estabelecido pela SCIH;

A SCIH e o Laborat6rio do INC realizardo treinamentos e orientacdes para as equipes de

coleta;

O processamento das amostras de agua sera realizado pelo LACEN e por laboratérios
contratados pelos servicos terceirizados (Nutricdo, Higienizacdo e Hemodialise) que

sejam habilitados na Rede Brasileira de Laboratérios Analiticos em Saude (REBLAS);

A SCIH monitorard todos os resultados obtidos da avaliacdo da qualidade da agua das
amostras e promovera acdes corretivas, em caso de ndo conformidade, conjuntas com
Engenharia Predial, Engenharia Clinica, SND, Servico de Higienizacdo e Limpeza,

Servigo de Hemodidlise, NQS e Geréncia de Risco;

As coletas referentes as amostras que serdo processadas no LACEN devem ser
realizadas na primeira segunda feira de cada més e entregues no laboratério (SL) até
10h;

As amostras destinadas ao LACEN devem ser processadas no prazo maximo de até 22h

apos a coleta;
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5.7 Os pontos de coleta das amostras de &gua, o setor responsavel pela coleta e a

regularidade da coleta estéo descritas no quadro 01, abaixo:

Quadro 1. Cronograma de coleta de amostra de agua no INC para monitoramento da qualidade

SETOR COLETOR X LOCAL DE COLETA X CRONOGRAMA DA COLETA

Jan

Few

Mar | Abr| Mai

Jun[ Jul [ Ago| Set] Out

Nov

Setor de Engenharia Clinica

Equipamento de Osmose Reversa da CME

X

x| K

X X | X[ X] X

X

Caixa d'agua da Osmose Reversa da CME

X

x| X

Al x| X[ X] X

X

CME

Esterilizagdo Externa

b1

KX}{KE

Centro Cirdrgico

Empresa - Servigo de Dialise

Equipamento de Osmose Reversa Mowvel

Setor de Engenharia Predial

Hidrometro prédic (Rua das Laranjeiras)

Hidrometro anexo (Rua Alice)

Laboratorio
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Cdontologia

Cisternas do INC (Principal e Reserva)

b1

Caixas d’agua do prédio sede

b4

Caixa d'agua do anexo
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Transplante

UTCIC

Uco

UCIC
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POl

Enfermaria Cardiopediatria

Al ] =

]

Enfermaria do 9°

Enfermaria do 7

1

Enfermaria do 8°

Hemodinamica

Hemonicleo

=
=

Ambulatdrio Adulto e Pediatrico

Empresa - Servigo de Higiene e Limpeza

Caixa D'agua Sede INC

Caixa D'agua Anexo

Cisterna do INC

CME

UTCIC

UCIC

POl

Empresa - Servigo de Nutrigio e Dietética

Agua da Cozinha

ol A e e e

R R bl B B

6 COLETA E PROCESSAMENTO DAS AMOSTRAS DE AGUA DA COZINHA

6.1 A Empresa terceirizada do Servico de Nutricdo e Dietética deve contratar laboratério para

a coleta e processamento de amostra de agua na torneira da cozinha;

6.2

torneira ndo contenha filtros, nem apresente vazamentos;

6.3

para eliminar impurezas e agua acumulada na canalizagao;

6.4 Fechar a torneira;

6.5

6.5.1 Utilizar gaze estéril, se necessario;

Fazer a desinfeccdo da torneira com alcool a 70% para eliminar qualquer contaminacao;

O laboratorio contratado deve iniciar o procedimento de coleta certificando-se de que a

Deve abrir a torneira e deixar correr a agua durante 1 (um) minuto ou o tempo suficiente
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6.6 Abrir a torneira & meia se¢ao (tempo de operacao de 2 a 3 minutos), para que o fluxo seja

pequeno e ndo haja respingos (Figura 1);

Figura 1 — Torneira aberta e torneira & meia segao

mp |
Toreira 'I'omen"a
Nt aberta a
- meia segio

6.7 Coletar a amostra da agua;

6.8 A Nutricionista da empresa terceirizada devera acompanhar a coleta;

6.9 A chefia do Servico de Nutricdo e Dietética do INC devera monitorizar o processo de

vigilancia da agua;

6.10 Enviar o resultado da analise da agua para SCIH.

7 COLETA E PROCESSAMENTOS DAS AMOSTRAS DAS TORNEIRAS DAS UNIDADES
DE ASSISTENCIA CLINICA E CIRURGICA — AMBULATORIOS, ENFERMARIAS,

UNIDADES INTENSIVAS, ODONTOLOGIA E HEMONUCLEO

7.1 A Engenharia Predial deve coletar amostra de agua da torneira;

7.2 Certificar-se de que a torneira ndo contenha filtros, nem apresente vazamentos;

7.3 Abrir a torneira e deixar correr a agua durante 1 (um) minuto ou o tempo suficiente para

eliminar impurezas e agua acumulada na canalizacao;

7.4 Fechar a torneira;

7.5 Fazer a desinfeccdo da torneira com alcool a 70% para eliminar qualquer contaminag&o;

7.5.1 Utilizar gaze estéril, se necessario;

7.6 Abrir a torneira a meia sec¢ao (tempo de operacéo de 2 a 3 minutos), para que o fluxo seja

pequeno e nao haja respingos (Figura 1);
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7.7 Coletar a amostra da 4gua e acondicionar em frasco descartavel em poliestireno estéril

com lacre de vedacao para garantir a esterilidade.

7.7.1Usado na andlise bacteriolégica com reagente de tiossulfato de sddio para inibicéo

do cloro na agua. Capacidade 100 mL.

7.8 Preencher a identificagdo da amostra conforme modelo da etiqgueta (redondo ou

retangular) (Figura 2);

Figura 2. Dados para identificacdo da amostra

Date: Preencher com a data da

coleta;

Date / Time: Preencher com o horério da

Time S
coleta;
Locatiol
Samplex Location: Nome do Municipio:
e T ——— Sample: Numeragdo completa do

Sistema GAL

7.8.1Se redonda, utilizar l1apis. N&o utilizar caneta esferogréfica (Figura 3);

Figura 3. Frasco de coleta com tampa redonda

7.8.2 Se retangular, utilizar caneta esferogréfica (Figura 4);

Figura 4. Frasco de coleta com tampa retangular

u

IGAL: 2« OA2{ 000 A0
MUN: Qo
DATA: LAl04[ J)

HORA:_AG { o Lo

7.9 Fixar a etiqueta na amostra coletada;

7.9.1 Se redonda, na tampa do frasco;
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7.9.2 Se retangular, retangular, no corpo do frasco.
7.10 Encher o frasco de coleta até a marca;
7.11 Acondicionar o frasco em embalagem isotérmica, 2 a 8°C, até o inicio da anélise;
7.12 Registrar a coleta em formulario de controle (Anexo I);

7.13 Entregar a amostra ao Laboratorio do INC para andlise, observando as condi¢des de

transporte;
7.14 O Laboratorio do INC deve receber a amostra;
7.15 Cadastrar as amostras no sistema GAL Ambiental;
7.16 Imprimir as fichas de cadastro de cada amostra e anexar as amostras;
7.17 Enviar a amostra ao LACEN, laboratorio de referéncia estadual;
7.18 O LACEN deve realizar o processamento da amostra de agua;

7.19 Enviar o resultado da analise da agua para SCIH.

8 COLETA E PROCESSAMENTO DAS AMOSTRAS DOS RESERVATORIOS (CAIXAS
D’AGUA 1 E 2) E CISTERNA, HIDROMETROS (RUA DAS LARANJEIRAS E RUA
ALICE)

8.1 A Engenharia Predial deve coletar a amostra de agua da cisterna e caixas d’aguas;

8.1.10s materiais necessarios para as coletas como luvas, gaze e alcool em almotolia

serdo fornecidos, respectivamente, pelo almoxarifado e farmécia;

8.1.20 frasco com tiossulfato é fornecido pelo laboratério de referéncia LACEN, de

acordo com a quantidade solicitada (Figura 3);
8.2 Fechar o frasco, imediatamente;

8.3 Preencher a identificacdo da amostra conforme modelo da etiqueta (redondo ou

retangular) (Figuras 2);
8.3.1Se redonda, utilizar lapis. Nao utilizar caneta esferogréafica (Figura 3);

8.3.2 Se retangular, utilizar caneta esferogréafica (Figura 4);
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8.4 Acondicionar a amostra em embalagem isotérmica, sob refrigeracdo de 4 a 10°C, até o

8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

8.10

8.11

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

inicio da analise;

Entregar a amostra ao Laboratério do INC para analise, observando as condicdes de
transporte;

O Laboratério do INC deve receber a amostra;

Cadastrar as amostras no sistema GAL Ambiental;

Imprimir as fichas de cadastro de cada amostra e anexar as amostras;

Enviar a amostra ao LACEN, laboratorio de referéncia estadual,

8.9.1No LACEN os dias e horéarios de recebimento de amostras de agua de consumo
humano séo: segundas e quartas das 8:00 até 17:00h.

O LACEN deve realizar o processamento da amostra de agua,

Enviar o resultado da analise da agua para SCIH.

COLETA E PROCESSAMENTO DAS AMOSTRAS DE OSMOSE REVERSA DAS
AUTOCLAVES, CENTRO CIRURGICO, CME E ESTERILIZACAO EXTERNA.

A Engenharia Clinica deve coletar a amostra de agua do equipamento de osmose

reversa, CC, CME e esterilizagdo externa;

Preencher a identificacdo da amostra conforme modelo da etiqgueta (redondo ou

retangular) (Figura 2);

9.2.1 Se redonda, utilizar lapis. Nao utilizar caneta esferogréafica (Figura 3);

9.2.2 Se retangular, utilizar caneta esferogréafica (Figura 4);

Encher o frasco de coleta até a marca;

Acondicionar o frasco em embalagem isotérmica, 2 a 8°C, até o inicio da analise;
Registrar a coleta em formuléario de controle (Anexo I);

Entregar a amostra ao Laboratério do INC para analise, observando as condi¢des de

transporte;

O Laboratoério do INC deve receber a amostra;
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9.8 Cadastrar as amostras no sistema GAL Ambiental;
9.9 Imprimir as fichas de cadastro de cada amostra e anexar as amostras;
9.10 Enviar a amostra ao LACEN, laboratério de referéncia estadual;
9.11 O LACEN deve realizar o processamento da amostra de 4gua;
9.12 Enviar o resultado da analise da agua para SCIH.
10 PROCESSAMENTO DAS AMOSTRAS DO APARELHO PORTATIL DE OSMOSE

10.1

10.2

10.3

11

111

REVERSA E DO DIALISATO

A Empresa Terceirizada Contratada de Servico de Didlise deve coletar a amostra de agua
do aparelho portatil de osmose reversa e do dialisato;

10.1.1 Coletar amostra da osmose reversa portati mensalmente para analise
microbiolégica (coliformes fecais totais, endotoxinas, bactérias heterotroficas) e

em 6 meses para andlise fisico-quimica;

10.1.2 Coletar amostra do dialisato para andlise microbiolégica e fisico-quimica

conforme orientacéo do fabricante, que varia entre 6 e 12m;

10.1.3 A analise microbiologica também deve ser realizada sempre que algum paciente
apresentar sinais ou sintomas tipicos de bacteremia ou reac¢fes pirogénicas
durante a didlise (RDC 11/ 2014).

O Enfermeiro da Empresa de Dialise deve informar a relacdo das maquinas de dialise e
osmose reversa em uso na instituicdo ou a empresa deve disponibilizar local para

consulta pela Geréncia de Risco;

Enviar o resultado da analise da agua para SCIH.

PROCESSAMENTO DAS AMOSTRAS DOS RESERVATORIOS (CAIXAS D’AGUA 1 E
2) E CISTERNA APOS LIMPEZA

A Empresa Terceirizada do Servico de Higiene e Limpeza Hospitalar deve realizar a

limpeza da cisterna e caixas d’aguas nos meses de abril e setembro e contratar
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laboratério para a coleta de amostra de agua para coleta em até uma semana ap0s essa

limpeza.
11.2 A coleta da amostra deve ser acompanhada por profissional do servico de Hotelaria;

11.3 O laborat6rio deve coletar a amostra para analise microbiolégica em outros quatro pontos
(CME, UTCIC, UCIC e POI);

11.4 Fechar o frasco, imediatamente;

11.5 Identificar a amostra;

11.6 Acondicionar a amostra em embalagem isotérmica, sob refrigeracdo de 4 a 10°C, até o
inicio da andlise;

11.7 Enviar para analise observando as condi¢cfes de transporte;

11.8 Encaminhar os resultados ao SCIH e para a gestao do contrato na Hotelaria.

12 AVALIACAO DOS RESULTADOS
12.1 O SCIH deve receber todos os resultados das amostras de agua;
12.2 Em caso de resultado inadequado, avaliar o ponto do qual a amostra foi coletada;

12.3 Avaliar possiveis situacfes de contaminacdo da amostra com o servico responsavel pela

coleta;

12.4 Solicitar nova coleta ao servico responsavel (Engenharia Predial, Engenharia Clinica,

SND, HD ou Higienizacdo e Limpeza);

12.5 Na permanéncia de resultado inadequado na segunda amostra, serdo tomadas as

seguintes medidas de acordo com o ponto coletado:

12.5.1 Em caso de PROBLEMA ESTRUTURAL:

» Sera solicitado avaliacdo a Engenharia Predial,

= Sera solicitada reunido com Nucleo do de Qualidade e Seguranca, Geréncia de
Risco, Engenharia Predial, chefias do setor especifico e Direcdo para

encaminhamento da correcao;
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12.5.3

1254

12.5.5

12.5.6

Em caso de PROBLEMA EM AMOSTRA PROVENIENTE DA OSMOSE
REVERSA DO INC:

= O equipamento sera interditado até a resolucao do problema,;

= Sera solicitada reunido com Nucleo do de Qualidade e Seguranca, Geréncia de
Risco, Engenharia Clinica, chefia do setor e Dire¢cdo para encaminhamento da

correcao;

Em caso de PROBLEMA EM AMOSTRA PROVENIENTE DA COZINHA:

= O ponto serd interditado;

» Sera solicitada reunido com Nucleo do de Qualidade e Seguranca, Geréncia de
Risco, SND, fiscal de contrato e Dire¢cdo para encaminhamento da correcao;

Em caso de PROBLEMA COM AMOSTRA PROVENIENTE DE OSMOSE
REVERSA PORTATIL DA HD:

» O equipamento serd interditado;

= Sera solicitado a empresa substituicdo do aparelho e sera solicitada reunido
com Nucleo do de Qualidade e Seguranca, Geréncia de Risco, Empresa de

HD, fiscal de contrato e Direcdo para encaminhamento da correcao;

Em caso de problema com AMOSTRA PROVENIENTE DA CAIXA D'’AGUA E
CISTERNAS POS-LIMPEZA PELO SERVICO DE HIGIENIZACAO E LIMPEZA
TERCEIRIZADO:

= Serd solicitado ao fiscal de contrato que encaminhe nova limpeza dos
reservatérios assim como sera solicitado a engenharia predial uma avaliacdo

da estrutura;

Em caso de problema com a AMOSTRA PROVENIENTE DE HIDROMETRO:

= Sera acionada CEDAE;

= Sera solicitada reunidao com Nucleo do de Qualidade e Seguranca, Geréncia de
Risco e Diregéo para encaminhamento da corregao.
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ANEXO |

FORMULARIO DE COLETA DE AMOSTRA DA AGUA NO AMBIENTE HOSPITALAR

INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGIA
'Jﬂc ' FORMULARIO DE COLETA DE AGUA NO AMBIENTE HOSPITALAR

DADOS DO SOLICITANTE

Mome: MS INC Instituto Macional de Cardiologia CMNES: 2280132
Municipio: Rio de Janeiro / RJ Telefone: 30372218 E-mail: laboratorio.inc.ry@gmail.com
Matureza: Publica Origem: Monitcramento

DADOS DA COLETA

Finalidade: Monitoramento Motivo:

POTABILIDADE

Local: Instituto Nacional de Cardiclogia Enderego: Rua das Laranjeiras 374 | Municipio: Rie de Janeiro / RdJ

Referéncia do Local da Coleta*:

Procedéncia da Coleta: Intra - Domiciliar/ Intra - Predial | Ponte da Coleta: Tomeira apds a reservagso

Informagdes Adicionais do Ponto da Coleta™

Responsavel*: Documento®: Telefone*: [ )

DADOS DA AMOSTRA
Tipo da Amosira: i‘kgua Tratada

Data da Coleta*: Hora da Coleta*:

Mimero do Gal: Responsavel pelo Cadastro:

Obs: Os campos com (*) devem ser preenchidos pelo responsavel pela coleta




