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APRESENTACAO

No ano de 2023, o Instituto Nacional de Cardiologia (INC) completou 50 anos e a
retomada do planejamento estratégico neste momento &, sem duvidas, emblematico.
Muitos sao os desafios e perspectivas a serem enfrentados nos proximos anos € nas
proximas décadas.

O aumento da idade média da populacao e a alta prevaléncia de fatores de risco
mantém a doenca cardiovascular como a principal causa de o6bito, ocasionando
enorme impacto na saude publica. O desafio de compreender e combater os fatores
de risco associados as cardiopatias deve ser enfrentado com estratégias eficazes de
prevencdo e intervencao. E imprescindivel o olhar global, observando as necessidades
especificas da populacao e sua diversidade, sem negligenciar nenhuma minoria
populacional na promog¢ao da saude cardiovascular.

O INC tem importante papel de elaborar e discutir as politicas nacionais de
saude publica. A integracdao com outros orgaos do Ministério da Saude,
governamentais e parceiros € uma de suas atribuicdes. Na perspectiva da atencao
especializada, o foco deve ser 0 atendimento as demandas da atencao primaria, ponto
prioritario de conexao dos individuos ao sistema de saude, dessa forma, é possivel
fortalecer o trabalho em rede, cenario ideal para uma saude publica amplamente
eficiente, apesar dos desafios enfrentados no SUS em todos os seus niveis.

E primordial que o instituto amplie a coordenacdo de pesquisas e parcerias a
nivel nacional e internacional, bem como reconhecer a necessidade de evolucao das
prioridades em pesquisa alinhadas as demandas do SUS e a saude publica mundial.
Como instituicao de ensino, deve-se ter como pilar fundamental a constante formacao
de profissionais que atendam a demanda nacional da saude cardiovascular e a todas
as areas relacionadas, como métodos de ensino que deem amplo acesso a
capacitagcao, ampliacdo de cursos realizados a distancia, teleconferéncia e sessdes

clinicas virtuais, em todos os niveis.
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APRESENTACAO

O Modelo de Gestao da instituicao deve ser pautado em continua renovagao.
Para isso, os custos das acdes institucionais de todas as areas serao avaliados e
gerenciados de forma eficaz, adequando-se ao orcamento existente. E indispensavel o
aprimoramento de técnicas de comunicacao que permitam a concretizacao da gestao
integrada, participativa, sustentavel e eficiente, sendo este o modelo mais promissor.

Os processos de trabalho, projetos e acdes realizados no INC necessitam
constante reavaliacao a luz da evolucao dos sistemas de saude, da sociedade e do
conhecimento para melhores resultados. Inovacao se traduz na procura de novas
formas de execucao de processos ja realizados, com o potencial de reduzir custos e
trazer novas solucdes aos problemas.

Nenhum dos desafios enumerados podera ser enfrentado e vencido sem seu
principal trunfo: os recursos humanos. O investimento e o estimulo aos profissionais
fazem do INC uma instituicao que demonstra todo o inestimavel valor do SUS. Apesar
das inumeras tecnologias inovadoras existentes, a humanizacao do cuidado nao pode
ser negligenciada.

Enfim, é importante reconhecer que os desafios a serem enfrentados nas
proximas décadas sao muitos e torna-se claro que tantos outros desafios inesperados
irao se apresentar. Porém, diante de tudo que ja se realizou na instituicao nos ultimos
50 anos, o cenario que se mostra para este proximo meio século é de extremo
otimismo.

Torna-se evidente que uma instituicdo com tamanha solidez persistira no
enfrentamento dos desafios que se manifestarem, com o propdsito de fornecer saude

cardiovascular digna e amplo acesso a populacao brasileira.

Aurora Felice Castro Issa

Diretora do Instituto Nacional de Cardiologi
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INTRODUCAO

Em agosto de 1973, fora criado o Hospital de Clinicas de Laranjeiras,
originario do antigo Hospital Nossa Senhora das Vitoérias, sediado na Rua das
Laranjeiras, n° 374, onde funcionava a Casa das Comerciarias. Na ocasiao era
vinculado ao Instituto Nacional de Previdéncia Social e, em maio do ano 2000,
tornou-se Instituto Nacional de Cardiologia de Laranjeiras.

Atualmente, o INC € um o¢rgao da Administracao Publica Federal,
unidade integrante da Secretaria Especializada de Atencdao a Saude (SAES),
vinculada, técnica e administrativamente, ao Ministério da Saude (MS). E
reconhecido como Centro de Referéncia de Alta Complexidade Cardiovascular
do MS, em conformidade com a Portaria n° 210, de 2004.

O Instituto oferece atendimento em cardiologia para pacientes neonatos,
pediatricos e adultos. Os procedimentos sao minimamente invasivos, cirurgia
cardiaca e transplante cardiaco e pulmonar. Atua de forma articulada e
integrada na Rede de Atencao em Saude (RAS), realiza exames altamente
especializados para investigacao diagndstica e tratamento de doencas
cardiovasculares em pacientes do Sistema Unico de Saude (SUS). Além disso,
presta consultoria e atendimento para todo o pais, através da Central Nacional
de Regulacao de Alta Complexidade (CNRAC).

Exerce papel de assessoramento de carater técnico e participagcao no
desenvolvimento das politicas de saude cardiovascular do MS e, em 2021, foi
reconhecido como Instituto de Ciéncia e Tecnologia (ICT). O Instituto tem
importante papel no ensino, capacitacdao e formacdao de profissionais,
realizacao de pesquisas e formulacdao de politicas publicas de sadde na area

cardiovascular.
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INTRODUCAO

O decreto n° 11.798, de 2023, especifica as competéncias dos 6rgaos do

Ministério da Saude e ao Instituto Nacional de Cardiologia compete:

| - coordenar a formulagao da politica nacional de prevencao,
diagnodstico e tratamento das patologias cardioldgicas;

Il - planejar, coordenar e orientar planos, projetos e programas, em
ambito nacional, compativeis com a execucao de atividades de
prevencao, diagnostico e tratamento das patologias cardiovasculares;

[l - desenvolver e orientar a execucao das atividades de formacao,
treinamento e aperfeicoamento de recursos humanos em todos os
niveis na area de cardiologia, cirurgia cardiaca e reabilitacao;

IV - coordenar programas e realizar pesquisas clinicas, epidemioldgicas e
experimentais em cardiologia, cirurgia cardiaca e afins;

V - orientar e prestar servicos medico-assistenciais de alta complexidade
Nna area cardiovascular;

VI - estabelecer normas técnicas para padronizacao, controle e
racionalizacao dos procedimentos adotados na cardiologia; e

VIl - fomentar estudos e promover pesquisas, com vistas ao incentivo a
ampliacao dos conhecimentos e a inovagao e producao cientifica na area

cardiovascular, cirurgia cardiaca e afins.
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PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

O processo de planejamento estratégico do INC, o PlanINC, iniciou-se em

2021 e reflete o resultado de um processo de construcao coletiva. Propde
escolhas estratégicas para o periodo 2024-2027, constituindo um importante
instrumento de gestao.

Segundo Peter Drucker, importante pesquisador e inovador na area da

administracao, planejamento é:

“Um processo continuo e sistematico para tomar decisées atuais a

partir do maior conhecimento possivel do futuro.”

Operacionalizar esse processo exige organizacao das atividades relevantes
para garantir sua execucao através de um meétodo sustentavel, coerente,
continuo e possivel de mensurar a repercussao das medidas e solugdes
propostas.

Muitas sao as abordagens possiveis para desenvolvimento do
planejamento estratégico, grande parte delas tem como objetivo alinhar os
interesses institucionais e aproveitar melhor as oportunidades.

Para elaboracao do ciclo de planejamento, € fundamental um diagnostico
realista, com clareza de onde se quer chegar, valorizando a criatividade, o
processo de aprendizado e a mudanga continua. O planejamento estratégico,
guando bem executado, € instrumento norteador das tomadas de decisdes
futuras.

Um dos grandes desafios é proporcionar mudang¢as na cultura
organizacional. Este desafio €, potencialmente, mais dificil em organizacdes de
salude, onde a cultura local &, frequentemente, fracionada e atravessada pelas
diferentes praticas das multiplas categorias profissionais. Desta forma, o
PlanINC tem por objetivo desenvolver um plano de acao possivel de ser
colocado em pratica de forma coletiva e com participagao de toda equipe d
INC e suas particularidades, porém mantendo o foco nos cidadaos e nps

principios do SUS. 10
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ESTRATEGIA

A construcao adotada para desenvolvimento do PlanINC 2024-2027 considerou
a Agenda 2030 proposta pelo Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento
(PNUD), o Plano Plurianual 2024-2027 (PPA) e o Plano Nacional de Saude 2024-2027
(PNS).

A Agenda 2030 consiste em uma iniciativa que elenca 17 Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) que pretendem engajar e conscientizar os paises
envolvidos em acdes, esforcos conjuntos e entendimento de seus papéis no dialogo
necessario para apelo aos atores da sociedade. Os ODS sao integrados e indivisiveis,
equilibrando sustentabilidade social, econdmica e ambiental. Ao longo de sua
implementacao, a Agenda 2030 e os ODS deverao estimular e apoiar os governos, a
sociedade civil, o setor privado e todos cidadaos em acdes nas areas de importancia
crucial para a humanidade.

O ODS 3 - Saude e Bem-Estar - prevé “Assegurar uma vida saudavel e promover
0 bem-estar para todos, em todas as idades”. E o objetivo que se relaciona mais
diretamente com as competéncias do INC. No entanto, diversos outros objetivos sao

contemplados em temas estratégicos para o instituto.
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ESTRATEGIA

O Plano Plurianual 2024-2027 (PPA), que embasou a construcao do Plano

Nacional de Saude 2024-2027 (PNS), também serviu de referéncia para o
desenvolvimento deste planejamento. O PPA 2024-2027 incluiu nas prioridades do
governo o eixo “Saude: atencao primaria e especializada” dentro das Politicas Sociais e
de Garantias de Direitos.

O PPA 2024-2027 foi construido de forma reciproca, constituindo um importante

instrumento para fortalecer o processo de reconstrucao da participag¢ao social no pais.

Prioridades do governo

&

Combate a fome e redugdo Neoindustrializagdo, trabalho,
das desigualdades emprego e renda

=&
2

Educacio bisica Novo Programa de Aceleracio

\J

&

do Crescimento (PAC)

Sadde: atengdo primdria Combate ao desmatamentoe
e especializada enfrentamentoda emergénciaclimatica
O PNS é outro instrumento orientador das politicas publicas federais, no que
tange a saude, e elencou sete objetivos, dos quais destaca-se o0 2. “Ampliar a oferta
e 0 acesso as acbes e servicos da Atencdo Especializada, conforme as
necessidades de saude da populacdo, reduzindo as desigualdades de raca/etnia,
género, regionais e sociais, e promovendo a integralidade do cuidado.”

Sendo o que mais se relaciona com as competéncias do instituto.
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METODOLOGIA

Inicialmente, o PlanINC foi desenvolvido com auxilio de consultoria
contratada pelo Ministério da Saude. Foi responsavel por efetuar a primeira
etapa que envolveu o diagndstico situacional do Instituto por meio de reunides
e oficinas para decisdes participativas. Foram realizadas oficinas para a
construcao da Matriz SWOT e revisdo da missao, da visao e dos valores do
Instituto.

A metodologia adotada, preliminarmente, se baseou no Balanced
Scorecard (BSC), desenvolvida na Harvard Business School pelos professores
Robert Kaplan e David Norton. No entanto, o PlanINC foi interrompido no inicio
de 2022 e foi retomado em maio de 2023.

A partir deste momento, com parte do grupo executor reformulado e
comandado pela Coordenacdo de Planejamento - COPLAN/INC, procedeu-se a
revisao do trabalho iniciado com o alinhamento da atual realidade do INC. O
planejamento se baseou nos conceitos da abordagem comunicativa que
envolveu trés fases: Definicdo dos Atributos Estratégicos, Formulacao da

Estratégia e Descricao e Métricas, conforme descrito na figura abaixo.

Etapas
VALORES A
FUNDAMENTAIS I OBJETIVOS I PLANO DE ACAO
| VISAO I I MAPA ESTRATEGICO I I MONITORAMENTO I
X PRIORIDADES INDICADORES E
| MISSAO I ESTRATEGICAS ‘ METAS ’
1° Etapa
Definicao de Atributos 2° Etapa 3° Etapa
Estratégicos Formulagao Descricdo e Métricas
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METODOLOGIA

No primeiro momento, foram validados MISSAO, VISAO e VALORES

institucionais. Ao longo deste processo, efetuou-se a divulgacao do relatdrio do
Planejamento Estratégico da Secretaria de Atencao Especializada-SAES, ao qual o
INC é subordinado, sendo realizado, assim, o alinhamento com os objetivos
estratégicos da SAES.

Posteriormente, para revisao e potencializacao das fortalezas, fraquezas,
oportunidades e ameacas apontadas na matriz SWOT, empregou-se a técnica de
priorizacdo por Gravidade/Intensidade, Urgéncia e Tendéncia (GUT), que ocorreu
de forma colegiada e participativa com o uso da ferramenta de enquete do
Google Forms para garantir o acesso simultaneo de todos e a transparéncia nas
informacdes.

Diante dos pontos destacados - analise dos ambientes internos e externos -
foram desenhadas as estratégias do instituto através da Matriz SWOT e

desenhadas as estratégias do instituto.

FRAQUEZAS AMEACAS

Com a definicao dos eixos de atuacao, estruturaram-se os OBIJETIVOS
ESTRATEGICOS que, a exemplo do planejamento estratégico da SAES,
direcionaram a execucdo das ACOES ESTRATEGICAS e seus respectivos
DESDOBRAMENTOS para os quais estipulou-se um plano de metas e entrega
para gestao continua do plano estratégico.
14
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MISSAO, VISAO E VALORES
REVISADOS

/, Missao
<CJ} Promover a saude cardiovascular, formar profissionais,
desenvolver e disseminar conhecimento, inovacao

tecnoldgica e apoiar a formulacao de politicas publicas
com exceléncia, sustentabilidade e inclusao alinhado aos

principios do SUS.

@ Visdo
Ser referéncia em saude cardiovascular, gestao publica,
assisténcia, ensino, pesquisa, inovacao e extensao, sendo

centro de formulacdo de politicas, avaliacao e
desenvolvimento tecnoldégico em saude no pais.

@ Valores

Etica, integridade, qualidade, inovacio, transparéncia,
sustentabilidade, responsabilidade e inclusao social,
compromisso com a identidade publica, humanizacao,
valorizacao profissional e gestao participativa.

15
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ANALISE AMBIENTAL

Tem como objetivo compreender os elementos internos e externos que

afetam o ambiente que podem incidir de maneira positiva ou negativa sobre a
organizagao.

A analise do ambiente interno compreende a identificacdao de forcas e
fraquezas caracteristicas da organizacao que condicionam seu desempenho e pode
afetar os resultados institucionais.

As forcas sao caracteristicas, materiais ou nao, que podem ser aproveitadas
para otimizar desempenho. As fraquezas sdao as caracteristicas que devem ser
reduzidas ou eliminadas para evitar influéncia negativa sobre o desempenho

institucional.

Gestao participativa, decisdes colegiadas, transparéncia e boas praticas nos
processos administrativos (exemplo para rede)

Centro de referéncia nacional de alta complexidade em doencas cardiovasculares
Estrutura de ponta e parque tecnoldégico robusto

Equipe altamente especializada, coesa e reconhecida no mercado

Existéncia e consolidagcao do Nucleo de Qualidade e retomada da COPLAN

FRAQUEZAS
Limitagao na rede tecnoldgica (capilaridade Tl)
Limitagdes estruturais de espaco fisico, localizacdao da sede e acessibilidade
Pouca autonomia sobre RH e articulagao com a COGEP
Falta de continuidade e autonomia relacionada ao cenario politico
Falta do mapeamento de competéncias e plano de desenvolvimento de pessoas
Falta de visdo da area de comunicagao como estratégica para a instituicao

16
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ANALISE AMBIENTAL

A analise do ambiente externo elenca condi¢cdes fora do ambito de controle

da organizacao que podem afetar seus resultados.

As oportunidades sao aspectos externos, que, se aproveitados pela
organizagao podem influencia-la positivamente. As ameacas sao situacdes
externas que, se Nnao equacionadas ou evitadas pela organizagao, podem afeta-la
negativamente.

Ambas analises foram realizadas de forma colegiada com a participa¢cao das
coordenacdes do Instituto e validadas pelos Grupo de Trabalho de

Desenvolvimento do PlanINC.

Acao orcamentaria especifica para nova sede.

Reconhecimento do INC como instituicao de ciéncia e tecnologia (ICT)
Reconhecimento do Ministério da Saude sobre o INC como referéncia em saude
cardiovascular e boa articulacao politica

Influéncia do modelo de gestao adotado na rede de atengao

Boa avaliagao e percepc¢ao dos usuarios sobre o INC

Acdes de Cooperacao internacional

Orcamento congelado, aumento nos custos de insumos e mudangas NO Marco
legal.

Falta de autonomia e instabilidade na manutencao da forca de trabalho.

Baixa produtividade da Rede SUS na Atencao Cardiovascular, notadamente no
tratamento e organizacao das Unidades e Emergéncias.

Auséncia de modelos de financiamento especifico para projetos ou implantacao de
novas frentes de trabalho.

Falta de um plano de carreira com Plano de Cargos e Salarios.

Ambiente politico incerto: riscos de mudancas na equipe de gestao.

Judicializagao da saude
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ANALISE AMBIENTAL
Infraestrutura Assistencial

LEITOS - 160

ENFERMARIAS - 96 leitos
19 criancas e adolescentes;
77 adultos.

CTI - 59 leitos
13 criancas e adolescentes;
46 adultos.

TRANSPLANTE - 5 leitos

CONSULTORIOS - 19
13 Adultos;

6 criancas e adolescentes.

SALAS CIRURGICAS - 4

SALA HIiBRIDA -1

SALAS DE HEMODINAMICA - 3
SALAS DE EXAMES - 15

e Tomografo Computadorizado

e Ressonancia Nuclear Magnética
e Gama Camara com tomaografo
e Ecocardiografia

e Radiologia Convencional

e Teste Ergométrico
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ANALISE AMBIENTAL
Ensino, Pesquisa e Inovacao

Graduacao, Residéncia e Pés-graduagdo Lato Sensu.

Mestrado: Ciéncias Cardiovasculares (CC) e Avaliacao de Tecnologias em Saude
(ATS).

Extensao académica: Presencial, EAD.

Auditérios, sala multimidia, biblioteca virtual

Nucleos Especializados nas areas de: Bioestatistica e Bioinformatica,
Epidemiologia, Inovacao, Cooperacao Internacional, Evidéncias, Investigacao
Cardiovascular.

Revista Digital OnScience.

Rede Nacional de Genémica Cardiovascular - RENOMICA.

Laboratério de Impressao 3D.

Observatoério de Saude Cardiovascular.

Nucleo de avaliacao de tecnologias em saude - NATS.

Centro de Tecnologia Celular - CTC.

Centro Simulacao Realistica.

Divisao de Pesquisa: Clinica, Operacional, Translacional.

Desenvolvimento tecnolégico e inovacao: Saude Digital, Medicina de
precisao, Biopsia liquida, Analises epidemioldgicas com aplicacao das técnicas
de ciéncia de dados e inteligéncia artificial.
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MISSAO

Promover a saude cardiovascular, formar profissionais, desenvolver e disseminar

conhecimento, inovacao tecnoldégica e apoiar a formulagao de politicas publicas com
exceléncia, sustentabilidade e inclusdo alinhado aos principios do SUS.

VISAO

inovacao e extensao, sendo centro de formulacao de politicas, avaliagao e
desenvolvimento tecnolégico em saude no pais.

Ser referéncia em saude cardiovascular, gestao publica, assisténcia, ensino, pesquisa,>

VALORES

profissional e gestao participativa.

Etica, integridade, qualidade, inovacao, transparéncia, sustentabilidade, responsabilidade
e inclusao social, compromisso com a identidade publica, humanizacao, valorizagao

) ™ N
Qualidade Gestao Gestdo Ciéncia, Comunicacio
Técnica e Colegiada e Estratégica de Tecnologia e Instituciogal
Institucional Participativa Pessoas Inovacéo
Coordenar a Fortalecer o \ \ Potencializar a\ \
formulacdo da Pesquisa e o
politica n(;cional modelo de Fortalecer a E?wsino Promover a
de prevencao execugao Politica contribuirywdo imagem do INC
diagndstico e orcamentaria de Institucional de ara a ciéncia e como referéncia
tratamento das modo eficiente, Gestao de pforma %0 na na area
patologias transparente e Pessoas atenggéo cardiovascular
cardiovasculares planejado. cardiovascular

‘\\

‘\\

Fortalecer a
sustentabilidade
ambiental e
social.

programas,
projetos, ensino,
Promover a . esquisa
integralidade Aperfeigoar o eztegséo 'e
Programa de . x
em todos os ~ inovacgao,
rocessos e Gestao desenvolvendo e
proces Institucional .
praticas. incorporando
ganhos

Incrementar \

tecnolégicos e
estruturais.
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~~_  OBJETIVOS ESTRATEGICOS

OE 01 - Fortalecer o modelo de execucao
orcamentaria de modo eficiente, transparente e
planejado.

Acoes:

01 - Elaborar Plano de programacao e execugao
orcamentaria;

02 - Definir os centros de custos;

03 - Fortalecer e expandir comissdes e nucleos de
decisao orcamentaria;

04 - Transparéncia das informacdes.

OE 02 - Incrementar programas, projetos, ensino,
pesquisa, extensdo e inovagao, desenvolvendo e

incorporando ganhos tecnolégicos e estruturais.

Acoes:

01 - Ampliar e Consolidar o NIT;

02 - Elaborar o Plano da Area de Extensdo do INC;
03 - Impulsionar as acdes do NATS;

04 - Fortalecer o desenvolvimento e promover a
integracao entre as acdes da Saude Digital;

05 - Planejar o Escritério de Projetos.

OE 03 - Coordenar a formulagao da politica nacional
de prevencao, diagnédstico e tratamento das
patologias cardiovasculares.

Acoes:

01 - Elaboracao da Minuta da Politica Nacional de
Prevencao, Diagnostico e tratamento das patologias
cardiovasculares;

02 - Articulacao Externa.
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~._ OBIJETIVOS ESTRATEGICOS

OE 04 - Aperfeicoar o Programa de Gestao Institucional.

Acoes:

01 - Definir papéis e responsabilidades das instancias
internas e de apoio a gestao;

02 - Desenvolver, Ampliar e Monitorar mecanismos de
controle;

03 - Planejar, monitorar e gerenciar processos com énfase
em resultados.

OE 05 - Fortalecer a sustentabilidade ambiental e social.
Acoes:

O1 - Elaborar o Plano de Logistica Sustentavel alinhado
com o Plano Diretor de Logistica Sustentavel;

02 - Implantar o Plano de Logistica Sustentavel,

03 - Promover articulacao externa.

OE 06 - Promover a integralidade em todos os
processos e praticas.
Acoes:

O1 - Elaborar a Politica de Acessibilidade;
02 - Retomar a Politica de Humanizacao;
03 - Incentivar a Cultura da Integralidade.

OE 07 - Promover a Imagem do INC como referéncia na
area cardiovascular fortalecendo sua credibilidade,
valores e propésito.

Acoes:

O1 - Estruturar, Padronizar e Normatizar a Comunicacao
Institucional;

02 - Fortalecimento da comunicacao interna e externa;

03 - Promocao de eventos;

04 - Articulacao externa.
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~__ OBIJETIVOS ESTRATEGICOS

OE 08 - Potencializar a Pesquisa e o Ensino,
Contribuindo para a Ciéncia e Formacao na Atengao
Cardiovascular.

Acoes:

01 - Planejar e executar atividades integradas de ensino,
pesquisa e extensao;
02 - Estabelecer convénios para a pesquisa, intercambio
de professores e alunos e para a extensao / inovacao;

03 - Implementar Ensino a Distancia para formacao de
profissionais, trabalhadores de saude e publico em
geral;

04 - Estabelecer a governanca do Centro de Simulacao
Realistica;

05 - Implementar a Estrutura do Observatorio de Saude
Cardiovascular;

06 - Potencializar o repositério institucional - ATRIUM.

OE 09 - Fortalecer a Politica Institucional de Gestao

de Pessoas.
Acoes:

O1 - Elaborar a Politica Institucional de Desenvolvimento
de Pessoas alinhada com a politica nacional,

02 - Promover acdes participativas com os
colaboradores;

03 - Acolhimento e Ambientacao de novos
colaboradores;

04 -Elaborar Programa de Capacitacao Interna;

05 - Elaborar o Programa de Qualidade de Vida dos
Colaboradores.
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PLANO DE ACAO

A partir do cumprimento das agendas das oficinas do PlanINC 2024 - 2027, foi

elaborado o plano de acdo com todas as iniciativas estratégicas propostas, seus

desdobramentos, responsaveis e metas ou entregas relacionadas. O trabalho sera

validado em reunidao com o grupo de trabalho responsavel pela elaboracao do PlanINC

€ 0S prazos serao pactuados e entao sera descriminado os responsaveis para a

lideranca de cada iniciativa e submetido a aprovagao pela Diretora.

PLANO DE AGAO

OBJETIVO ESTRATEGICO

AGAO

DESDOBRAMENTO

RESPONSAVEL

PRAZO PRODUTO/ META

01

01.01

01.02

01.03

01.04

02

02.01

02.02

03

03.01

03.02

03.03

03.04

04

04.01

04.02

04.03
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MONITORAMENTO

A execucdo do PlanINC 2024 - 2027 serd coordenada pela COPLAN/INC e
ocorrera no formato de gestao de projetos para as tematicas estratégicas e em
modelos de plano de acao para as iniciativas taticas e operacionais. No momento
inicial o gerenciamento dos projetos serdo coordenados pela CODEP/INC, e as
iniciativas taticas e operacionais serao lideradas pelas quatro coordenacdes formais
Ou areas correspondentes a tematica em questao.

Uma das iniciativas em andamento € a elaboracao de cronograma das agdes
e desdobramentos desenvolvidos nas oficinas estratégicas, além da divulgacao
deste relatorio final e dos planos de acao para as areas envolvidas. Posteriormente
serao realizadas reunides com o objetivo de nomear lideres e desenhar processos
para a execucao do plano de acao. Além disso, a formacao de uma equipe para
composicao do escritorio de projetos € uma das acdes prioritarias e serao realizadas
reunides trimestrais com o grupo de trabalho do PlanINC para acompanhamento e
outras reunides setoriais para assessoramento aos lideres das agdes.

Desta forma sera possivel monitorar a execucao do plano de acao e
anualmente realizar a revisdao e alinhamento das estratégias utilizadas para
atingimento dos objetivos estratégicos. Como é sabido que a realidade de uma
organizagao da administracao publica € dinamica o PlanINC necessita ter
flexibilidade para atualizacdes e adaptacdes de forma continua ao longo do tempo

de execucao do planejamento e do avan¢o dos objetivos estratégicos.
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JSus! DESAFIOS

Ao longo do processo do PlanINC 2024-2027, foram identificadas algumas
questdoes que se mostram desafiadoras para a execucao e monitoramento do
planejamento estratégico. Visando uma avaliacdo de risco preliminar foram
elencados alguns elementos que podem interferir no avancos para a execugao do
ciclo de planejamento. Como fragilidades identificadas, destacam-se:

eDificuldades de comunicacao institucional;

eDificuldade de comunicacao entre os lideres e seus coordenadores;

eFalta de entendimento das liderancas do seu papel;

eCultura de planejamento ainda incipiente no Instituto;

eQuantidade excessiva de objetivos estratégicos e a¢des relacionadas;

eRisco dos prazos serem excessivamente otimistas e nao serem cumpridos dentro
da vigéncia do planejamento;

eFalta de reconhecimento da relevancia institucional do PlanINC;

eFalta de capacidade de algumas areas para executar suas iniciativas;

eDéficit de recursos humanos em todas as areas institucionais;

eNecessidade de que as liderancas construam seus planos de desenvolvimento
setoriais em paralelo com o ciclo de vigéncia do PlanINC 2024 - 2027.

Para que esses riscos sejam minimizados ou suprimidos algumas acdes

adicionais podem contribuir, tais quais:

eManter agenda regular de reunides setoriais para as mediacdes coordenadas
pela COPLAN;

eCriacao do Escritorio de Projetos;

eAmpliar a identificacao institucional com o PlanINC através de maior integracao
entre as areas, as liderancas e a equipe de monitoramento;

eDesenvolver maior foco nas entregas ao longo do ciclo do planejamento com
metas mais claras e entrega de resultados;

eRevisar e organizar a mensuracao dos resultados com indicadores mais claros e

\ objetivos (KPlIs).
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CONCLUSAO

Apds muitos anos sem se debrucar sobre as prioridades estratégicas
institucionais, a elaboracao do PlanINC 2024 - 2027 se tornou uma ferramenta
muito esperada e necessaria para que as coordenagdes, departamentos e
areas executem as iniciativas de forma alinhada com as prioridades
institucionais definidas no planejamento estratégico. Para isso é fundamental
a atuacao do Grupo de Trabalho do PlanINC na conducao e monitoramento
do Plano de Acao. O sucesso do planejamento estratégico também depende
da criatividade e instrumentalizagao da gestao para superacao de todos os
desafios apontados até aqui e outros que certamente surgirao ao longo dessa
jornada.

Para as proximas etapas deve-se considerar que a composicao das
equipes envolva cada vez mais as areas operacionais. Desta forma as
iniciativas estratégicas reflitirdo cada vez mais as necessidades institucionais e
todo o time do INC sera participante no processo de elaboracao e execuc¢ao do
PlanINC. Assim serao possiveis definir acdes mais estratégicas, entregas mais

ageis, e portanto, alcancar melhores resultados.
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